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Uvod

Koalicija prEUgovor veé tradicionalno prati efekte reformi u procesu evropskih
integracija Republike Srbije. Koalicija je izradila ve¢ dva Institucionalna
barometra, koja su primenom jedinstvene metodologije i razvijenih indikatora
imala za cilj da prate merljive efekte reformi i napretka u procesu pristupanja
Evropskoj uniji. Imajuci u vidu da je proces reformi, iz ugla gradana i gradanki,
izradi Lokalni institucionalni barometar. Ovaj pionirski poduhvat obuhvata
analizu rada Sest odabranih institucija sa nizih nivoa vlasti, koje vrse svoje
nadleznosti u oblastima iz Poglavlja 23 (Pravosude i osnovna prava), kao i iz
Poglavlja 24 (Prava, sloboda, bezbednost).

Lokalni institucionalni barometar prati metodologiju koja je vel isprobana
u praksi i koja je razvijena za potrebe Institucionalnog barometra na
nacionalnom nivou. Radi procene efikasnosti analiziranih institucija,
metodologija i kreirani indikatori podeljeni su u tri razlicite ,korpe”, koje
odrazavaju tri dimenzije institucionalnog funkcionisanja: internu efikasnost,
institucionalnu povezanost i legitimnost institucije.

Predmet Lokalnog institucionalnog barometra bila je analiza rada sledecih Sest
institucija na nizim nivoima vlasti: Pokrajinski zastitnik gradana — ombudsman,
Antikorupcijski mehanizmi Grada Novog Pazara, Prihvatiliste za zene i decu
ugrozene porodi¢nim nasiljem ,Sigurna zenska kuca” pri Centru za socijalni
rad Grada Novog Sada, Vise javno tuzilastvo u Uzicu, Savet za migracije Grada
Subotice i Savet za bezbednost u Pozegi.

Kao jedan od glavnih zaklju¢aka Lokalnog institucionalnog barometra namece
se ogranicena interna efikasnost pojedinih analiziranih institucija. Analiza je
pokazala da Savet za migracije Grada Subotice i Savet za bezbednost u
Pozegi nisu imali nijedan sastanak od novembra 2020. godine, odnosno
od 2019. godine. U slucaju antikorupcijskih mehanizama u Novom Pazaru
analiza je pokazala da nije bilo niti jednog zabelezenog slucaja unutrasnjeg
uzbunjivanja, krsenja Etickog kodeksa ponasanja funkcionera i Kodeksa
ponasanja zaposlenih.

Kada govorimo o transparentnosti rada analiziranih institucija, bitno je
napomenuti da je potrebno uloziti dodatne napore kako bi pojedine
institucije objavljivale relevantne podatke o svom radu i radnom ucinku. Na
primer, kada je re¢ o Pokrajinskom zastitniku gradana, od 2017. godine na
zvani¢nom sajtu i u javno dostupnim dokumentima nije moguce pronaci
javno dostupna misljenja i preporuke, kao i predloge za ocenu ustavnosti i
zakonitosti. Kada govorimo o Visem javhom tuzilastvu u Uzicu, u odredenim
delovima zvani¢nog sajta ne postoji nijedan podatak, dok su pojedini delovi
sajta poslednji put azurirani jos u februaru 2018. godine.



Na kraju, kada govorimo o institucionalnoj povezanosti analiziranih institucija,
bitno je istaci da se, i pored navedenih nedostataka i poteskoca sa kojima se
one susrecu u svom svakodnevnom radu, moze izvuci zakljuc¢ak da postoji
dobra osnova, koja omogucava institucionalnu povezanost sa drugim
akterima na lokalnom nivou vlasti. Kao primer mozemo istaci ,Sigurnu zensku
kucu” iz Novog Sada, koja je prepoznata kao vazan i nezaobilazan lokalni
akter u borbi protiv svih oblika nasilja prema Zenama i devoj¢icama.



Sazetak

Pokrajinski zastitnik gradana - ombudsman

.Becejsko udruzenje mladih” analiziralo je rad Pokrajinskog zastitnika
gradana — ombudsmana u 2021. godini. Opsta ocena je da Ombudsman
poslove iz svoje nadleznosti uspesno sprovodi. Glavne zamerke, tj. ,slabe
karike” predstavljaju izostanak potpune i dosledne primene svih raspolozivih
ovlaséenja, pre svega u postupanjima prema drugim pokrajinskim organima,
kao i nedovoljna javnost rada. Naime, od 2017. godine na sajtu Ombudsmana
i u javno dostupnim dokumentima nije moguce pronadi javno dostupna
misljenja i preporuke. Ista je situacija i sa predlozima za ocenu ustavnosti
i zakonitosti, kao i sa misljenjima koja se odnose na propise iz relevantnih
oblasti, te na broj uvazenih misljenja.

Antikorupcijski mehanizmi Grada Novog Pazara

Organizacija ,Urban-in" analizirala je antikorupcijske mehanizme Grada
Novog Pazara. lako na papiru Gradska uprava Novog Pazara ima usvojene
sve antikorupcijske odluke, izuzev Plana integriteta, analiza javno dostupnih
podataka i dostavljenih informacija pokazuje da se one nedovoljno primenjuju
ili da se uopste ne primenjuju, odnosno da su donesene samo kako bi se
ispunile zakonske obaveze. Analiza rada lokalne samouprave Novog Pazara
otkrila nam je da u poslednjih nekoliko godina nije bilo niti jednog slucaja
unutrasnjeg uzbunjivanja, krsenja Etickog kodeksa ponasanja funkcionera,
odnosno Kodeksa ponasanja zaposlenih, pa cak niti jedne prituzbe gradana
na rad lokalnih organa. Medutim, ovo nikako ne ukazuje na to da je Gradska
uprava Novog Pazara imuna na ovakve pojave.

PrihvatilisSte za zene i decu ugrozene porodi¢nim nasiljem
»Sigurna zenska kuca” pri Centru za socijalni rad Grada
Novog Sada

Organizacija ,Sloboda nema cenu” analizirala je rad ,Sigurne zenska kuce”,
koja Zenama i deci ugrozenim nasiljem treba da obezbedi fizicku sigurnost,
egzistencijalnu sigurnost, psihosocijalnu podrsku, pravnu pomoc i da tako
omogudi prekidanje kruga porodi¢nog nasilja, te da zenama pruzi uslove
da izgrade sopstvenu strategiju organizovanja zivota bez nasilja. lako belezi
konstantan rast korisnika, ,Sigurna zenska kuca” uspela je pozitivno da
odgovori na sve upite za obezbedivanje smestaja u 2021. godini. Takode,
zaposleni u ,Sigurnoj zenskoj kuci” prepoznati su kao vazan i nezaobilazni
lokalni akter u borbi protiv svih oblika nasilja prema Zenama i devojcicama, o
¢emu govori njihovo ucestvovanje u svim aktivnostima vezanim za pomenutu
temu na lokalu.



Vise javno tuzilastvo u Uzicu

Udruzenje ,Uzicki centar za ljudska prava i demokratiju” analizirao je rad Viseg
javnog tuzilastva u Uzicu tokom 2021. godine. Analiza je pokazala da tuzilastvo
ne odlucuje o kadrovima i finansijskim sredstvima, a veoma malo odlucuje o
materijalno-tehnic¢koj opremljenosti. Kada govorimo o efikasnosti, nuzno je
povecati broj tuzilaca i tuzilackih pomocnika. Takode, bitno je unaprediti javnost
rada ove institucije, Sto tuzilastvo moze da poboljsa koristedi svoja ovlascenja i
resurse kojima vec raspolaze, bez dodatnih ulaganja. Na osnovu izvr$ene analize,
moze se zakljuditi da Vise javno tuzilastvo u Uzicu svoju delatnost vrsi uspesno
uprkos navedenim ogranicenjima.

Savet za migracije Grada Subotice

+~Humanitarni centar za integraciju i toleranciju Novi Sad” analizirao je mere i
aktivnosti, koje sprovodi lokalni Savet za migracije Grada Subotice, te njegovu
efikasnost rada sa izbeglim licima sa prostora bivsih jugoslovenskih republika,
sa interno raseljenim licima sa podruéja Kosova i Metohije, sa povratnicima
po sporazumu o readmisiji, kao i sa migrantima bez utvrdenog statusa i
traziocima azila. Nalazi istrazivanja pokazuju da Savet za migracije Grada
Subotice ne koristi svoje resurse iako ima kapaciteta da odgovori na zahteve
i ciljeve zbog kojih je i osnovan. U prilog tome govori i ¢injenica da se Savet
nije niti jednom sastao od svog osnivanja (novembra 2020. godine). Druge
institucije nisu uopste responzivne na konkretne aktivnosti posmatrane
institucije, ve¢ se aktivnosti viSe realizuju posredstvom institucija iz kojih
dolaze ¢lanovi Saveta, kao i posredstvom posebno osnovanog Radnog tela
za migracije. Gradani nisu upoznati sa radom Saveta za migracije, a korisnici
su viSe bili usmereni na rad lokalnog Poverenika za izbeglice.

Savet za bezbednost u Pozegi

Organizacija ,Forca PoZzega"” analizirala je rad Lokalnog Saveta za bezbednost
u Opstini Pozega. lako Savet ima jasne ingerencije i eksplicitna zaduzenja,
ipak nije postigao zadovoljavajuéi nivo efikasnosti rada. Dok je Savet bio
aktivan u okviru svojih ingerencija odmah nakon $to je osnovan, nakon 2019.
godine njegove aktivnosti zamiru ili bar nema formalnih dokaza i zapisnika
o njegovom radu. Naime, Savet za bezbednost ne vodi evidenciju o svojim
aktivnostima ili se evidencija ne arhivira propisno, bududi da ti podaci nisu
dostupni. | pored toga $to na osnovu raspolozivih ¢injenica mozemo zakljuciti
da je doslo do pada kriminaliteta u Opstini PozZega, ovaj pad se nije desio
zbog delovanja i aktivnosti Saveta za bezbednost, ve¢ zbog delovanja MUP-a,
tj. Policijske stanice u Pozegi.
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Pokrajinski zastitnik gradana
— ombudsman

Autor: Aleksandar Dekic

Organizacija:
Becejsko udruzenje mladih




Sazetak

.Becejsko udruzenje mladih” analiziralo je rad Pokrajinskog zastitnika gradana
—ombudsmana u 2021. godini. Na osnovu analize, opSta ocena bi mogla biti
da Ombudsman poslove iz svoje nadleznosti uspesno sprovodi. Tu mislimo
pre svega na rad koji se realizuje kroz afirmativne aktivnosti. Glavne zamerke,
tj. ,slabe karike" predstavljaju izostanak potpune i dosledne primena svih
raspolozivih ovlaséenja, pre svega u postupanjima prema drugim pokrajinskim
organima, kao i nedovoljna javnost rada, jer misljenja, preporuke i stavovi
nisu dostupni na internet prezentaciji Ombudsmana od 2017. godine.

Licna karta institucije Ombudsmana

Pokrajinski zastitnik gradana — ombudsman jeste nezavisan i samostalan
organ Autonomne pokrajine Vojvodine, na Ciji rad i postupanje niko ne bi
smeo da utice i koji Stiti prava gradana i nadzire rad pokrajinskih organa
uprave, javnih preduzeda i ustanova koje vrse upravna i javna ovlascenja, u
vezi sa njihovim postupanjem tokom izvrsavanja odluka i drugih pravnih
akata Autonomne pokrajine Vojvodine.

Kao institucija, Ombudsman se prvi put pojavljuje 1809. godine u Svedskoj
i nastao je radi kontrolisanja izvrSne vlasti. Re¢ ombudsman u Svedskom
jeziku predstavlja osobu koja ima sluha za narod. Prvi ombudsman imao
je zadatak da spredi kralja i vladu da ignorisu zakone. Koristio je ovlas¢enje
da od izvrine vlasti zahteva izvestaje o primeni zakona, kao i ovlaséenje
da pokrece odgovarajuce postupke radi utvrdivanja odgovornosti upravnih
sluzbenika.

U Autonomnoj pokrajini Vojvodini institucija Ombudsmana ustanovljena
je 194 godine kasnije. Odluka o uspostavljanju institucije Pokrajinskog
ombudsmana doneta je u decembru 2002. godine, a prvi Ombudsman u
Vojvodini izabran je 24. septembra 2003. godine, dok je sa radom poceo
u januaru 2004. godine. Na osnovu nove Pokrajinske skupstinske odluke
o Pokrajinskom zastitniku gradana — ombudsmanu', pokrajinski zastitnik
gradana — ombudsman ima Cetiri zamenika, od kojih tri specijalizovana koji
se biraju za oblast prava nacionalnih manjina, prava deteta i ravnopravnost
polova, dok je jedan zamenik zaduzen za oblast opste nadleznosti.

Da bi zastitio ljudska prava, Pokrajinski zastitnik gradana — ombudsman
prima i ispituje predstavke koje se odnose na povredu ljudskih prava, nadzire
primenu propisa, kontroliSe zakonitost, celishodnost i efikasnost postupanja
organa uprave i istrazuje njihov rad. Pored toga, Ombudsman prati i primenu

1 Sl list AP Vojvodine”, br. 37/2014, 40/2014 — ispr. i 54/2014.
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medunarodnih standarda iz oblasti ljudskih prava, prikuplja informacije o
primeni zakona i drugih propisa iz oblasti ljudskih prava, sastavlja godisnji
izveStaj o ostvarivanju ljudskih prava, obavestava nadlezne organe i Siru
javnost o krsenju ljudskih prava, te inicira pokretanje krivi¢nih, disciplinskih
i drugih postupaka kod nadleznih organa u slucaju krsenja ljudskih prava.
Osnovni principi u radu Ombudsmana su zakonitost, nepristrasnost,
nezavisnost i pravi¢nost.

Mapa institucionalnog aranzmana

U svom radu Pokrajinski zastitnik gradana — ombudsman (u daljem tekstu
Ombudsman) ovlaséen je da kontroliSe rad organa uprave i Sstiti prava
gradana od povreda ucinjenih nezakonitim, necelishodnim i neefikasnim
postupanjem organa uprave; prati procese donosenje pokrajinskih propisa
i izmena i dopuna vazedih propisa; predlaze pokrajinske skupstinske odluke
i druge opste akte koje donosi Skupstina iz svoje nadleznosti; daje misljene
i preporuke Pokrajinskoj vladi i Skupstini u vezi sa predlozima odluka kada
se njima ureduju pitanja znacajna za zastitu prava gradana. Pored toga,
Ombudsman kontinuirano nadgleda i prati primenu medunarodnih ugovora,
standarda i propisa iz oblasti [judskih prava i na osnovu tako prikupljenih
informacija predlaze mere za pobolj$anje stanja u oblasti ljudskih prava;
sprovodi istrazivanje kako bi stekao uvid u stanje ljudskih prava, identifikovao
probleme i formulisao preporuke radi njihovog resavanja; informise gradane
o propisima i daje pravne savete o mogucnostima ostvarivanja njihovih prava.

Ombudsman je ovlas¢en da javno preporudi razreSenje funkcionera
odgovornog za povredu prava gradana, odnosno da inicira pokretanje
postupka za utvrdivanje odgovornosti zaposlenog u organu uprave, koji
je neposredno odgovoran za ucinjenu povredu. Ako nade da u radnjama
funkcionera ili zaposlenog u organu uprave ima elemenata krivicnog ili
drugog kaznjivog dela, Ombudsman je ovlas¢en da nadleznom organu
podnese zahtev, odnosno prijavu za pokretanje krivicnog, prekrsajnog ili
drugog odgovarajuc¢eg postupka.

Skupstini Autonomne pokrajine Vojvodine Ombudsman podnosi redovan
godisnji izvestaj, u kome se navode podaci o aktivhostima sprovedenim u
prethodnoj godini i podaci o uocenim nedostacima u radu organa uprave.
Zatim, ocenjuje rad organa uprave sa stanovista primene propisa i predlaze
mere za poboljSanje poloZzaja gradana u odnosu na organe uprave. lzvestaj
sadrzi podatke o broju i strukturi prituzbi, uoene propuste i preporuke
za njihovo otklanjanje, kao i kritike i pohvale pojedinim organima uprave
i funkcionerima. lzvestaj sadrzi posebne delove koji se odnose na prava
nacionalnih manjina, prava deteta i prava po osnovu ravnopravnosti polova.
Izvestaj za prethodnu godinu podnosi se najkasnije do 31. marta i objavljuje
na zvanicnoj internet stranici Ombudsmana. Ako oceni da to zahtevaju
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narocito vazni razlozi ili to zatrazi Skupstina, Ombudsman moze da podnese
i poseban izvestaj, koji se, takode, objavljuje na zvani¢noj internet stranici.

Ombudsman obavestava nadlezne organe i javnost o krsenju ljudskih prava, i
organizuje savetovanja i kampanje u oblasti obrazovanja o ljudskim pravima.
Ovlaséen je da pred Ustavnim sudom pokrene postupak za ocenu ustavnosti
i zakonitosti zakona i drugih propisa i opstih akata. Ima, takode, pravo da
prisustvuje sednicama Skupstine i skupstinskih odbora i da ucestvuje u
raspravi kada se raspravlja o pitanjima iz njegove nadleznosti, kao i pravo
da saraduje i razmenjuje iskustva sa ombudsmanima u zemlji i inostranstvu.

Ombudsmanu se moze obratiti svako ko smatra da mu je aktom ili radnjom
organa uprave povredeno neko ljudsko pravo. MoZe mu se obratiti i naslednik,
staratelj ili punomocnik lica Cije je pravo povredeno. U ime lica koje smatra
da su mu povredena ljudska prava uz pismeno ovlaséenje moze se obratiti
i udruzenje gradana. | lica koja su liSena slobode imaju pravo da se obrate
Ombudsmanu u zapecacenoj koverti, a zaposleni u ustanovama imaju
obavezu da mu je dostave bez otvaranja i zadrzavanja.

Ombudsman saraduje sa Zastitnikom gradana Republike Srbije u obavljanju
poslova Nacionalnog mehanizma za prevenciju torture i redovno posecuje
mesta gde se nalaze lica liSena slobode radi prevencije torture i drugih
surovih neljudskih ili ponizavajuéih kazni i postupaka.

Predstavnici javne vlasti, kao i predstavnici civilnog drustva i medija Cesto
govore o kulturi ljudskih prava. Utisak je, medutim, da je neophodno vise
paznje usmeriti na kaznenu politiku, odnosno na pitanje sankcionisanja
odgovornih. Recenica u kojoj se pominje nulta tolerancija prema nasilju lepo
zvudi, ali ako nasilnik nije sankcionisan, ona gubi i smisao i uverljivost.

kategorija stanovnistva — dece, starijih, manjina, siromasnih, nezaposlenih,
osoba sa invaliditetom, migranata. Javnost je posebno osetljiva na slucajeve
nasilja nad decom, a Ombudsman je utvrdio da se povedava broj predmeta
seksualnog zlostavljanja dece, ali da se u veoma malom broju slucajeva
ta vrsta nasilja prijavljuje nadleznim institucijama. Razlozi za to su brojni —
strah dece da nece imati podrsku, da e ih sredina odbaciti i osuditi, da ¢e
biti kaznjena, stigmatizovana. Sli¢na je situacija i kada je re¢ o nasilju nad
pripadnicima LGBT populacije. Strah od posledica i nepoverenje su klju¢ni
razlozi zbog kojih pripadnici ove populacije ne prijavljuju nasilje.

Nepoverenje sredine dodatno traumatizuje zrtve nasilja, pa je sem kaznjavanja
pocinilaca potrebno menjati i kulturne obrasce, u ¢emu veliku ulogu imaju
mediji, obrazovne institucije i civilno drustvo.
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Interna efikasnost

Kadrovski resursi

Na osnovu Pravilnika o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mesta
u Stru¢noj sluzbi Pokrajinskog zastitnika gradana — ombudsmana utvrdeni
su unutrasnja organizacija i sistematizacija radnih mesta.

llustracija 1: Unutrasnja organizacija i sistematizacija radnih mesta u Stru¢noj sluzbi
Pokrajinskog zastitnika gradana — ombudsmana

Strucna sluzba Pokrajinskog
zastitnika gradana - ombudsmana

(] (] (J
Odeljenje za postupanje Grupa"za ) . Radna ?‘?Sta van
oy materijalno-finansijske unutrasnjih
po prituzbama AT
poslove organizacionih jedinica

Visi savetnik
Nacelnik odeljenja
(1 izvrsilac)

Visi savetnik
Postupanje po
prituzbama

(1 izvrsilac)

Samostalni savetnik
Postupanje po
prituzbama

(2 izvrSioca)

Savetnik
Postupanje po
prituzbama

(4 izvrSioca)

Samostalni savetnik
Rukovodilac grupe
(1 izvrsilac)

Savetnik

Finansijsko-
racunovodstveni poslovi
(1 izvrsilac)

Visi referent
Materijalno-finansijski
poslovi

(1 izvrsilac)
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(1 izvrsilac)
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(1 namestenik)



Tabela 1: Broj zaposlenih u Strucnoj sluzbi Pokrajinskog zastitnika gradana — ombudsmana

Sluzbenici - izvrsioci
Visi savetnik 2 2
Samostalni savetnik 2 3

Savetnik 6 9

Mladi savetnik 3 3

Visi referent 2 2

Ukupno: 14 radnih mesta 18 sluzbenika
Cetvrta vrsta radnih mesta 1 1

Ukupno namestenika 1 radno mesto 1 namestenik
Ukupno 19

U stru¢noj sluzbi, kao unutrasnje jedinice, formirani su Odeljenje za postupanje
po prituzbama i Grupa za materijalno-finansijske poslove.

Van unutrasnjih jedinica jesu: radno mesto dokumentariste, radno mesto
koordinatora za odnose sa javnoscu, radno mesto za istrazivacki rad i odnos
sa nevladinim sektorom, radno mesto za poslove radnih odnosa zaposlenih
i za poslove arhiviranja, radno mesto sekretara za pravne i organizacione
poslove, radno mesto za poslove informatike, radno mesto poslovnog
sekretara i radno mesto vozaca motornog vozila.

Odeljene za postupanje po prituzbama bavi se zastitom i unapredenjem
ljudskih prava, prava deteta, prava nacionalnih manjina, prava gradana po
osnovu ravnopravnosti polova; nadzorom rada i kontrolom postovanja
ljudskih prava, zakonitosti, celishodnosti, efikasnosti i pravilnosti u radnu
pokrajinskih organa uprave, javnih preduzeca i ustanova koje vrse upravna i
javna ovlaséenja, a Ciji je osnivac¢ AP Vojvodina; postupanjem po prituzbama
gradana i postupanjem po sopstvenoj inicijativi; pripremanjem predloga
za pokretanje postupaka po sopstvenoj inicijativi; prijemom gradana i
informisanjem gradana o propisima, te davanjem saveta o moguénostima
ostvarivanja njihovih prava, odnosno upudivanjem na pokretanje
odgovarajuéeg postupka pred nadleznim organom; praéenjem primene
medunarodnih ugovora, standarda i propisa iz oblasti ljudskih prava i
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iniciranjem mera za poboljSanje stanja u oblasti zastite i unapredenja ljudskih
prava; pracenjem procesa donosenja pokrajinskih propisa u svim oblastima
ostvarivanja ljudskih prava; iniciranjem i pripremanjem predloga pokrajinskih i
skupstinskih odluka i drugih opstih akata koje donosi Skupstina AP Vojvodine
ako do povrede prava gradana dolazi zbog nedostatka u propisima; iniciranjem
i pripremanjem predloga misljenja i preporuka koje se u postupku pripreme
propisa upucuju Pokrajinskoj vladi i Skupstini AP Vojvodine ako se njima
ureduju pitanja znacajna za zastitu prava gradana; pripremanjem i izradom
godisnjeq izvestaja; pripremanjem i izradom posebnih izvestaja; saradnjom
sa Zastitnikom gradana Republike Srbije u obavljanju poslova Nacionalnog
mehanizma za prevenciju torture, kao i posredovanjem i davanjem saveta
i misljenja radi preventivhog delovanja i unapredenja rada organa uprave i
unapredenja zastite ljudskih prava.

Grupa za materijalno-finansijske poslove obavlja materijalno-finansijske
poslove i sa njima povezane studijsko-analiticke, racunovodstvene i
administrativne poslove, koji se odnose na: pripremu, planiranje i izvrSenje
budzeta i finansijskog plana Pokrajinskog zastitnika gradana; pripremu i
izradu finansijskih izvestaja (periodi¢nih i godisnjih) i godisnjeg izvestaja
o poslovanju; vodenje poslovnih knjiga i sastavljanje racunovodstvenih
izvesStaja; poslove izrade zahteva za preuzimanje obaveza i zahteva za
placanje; poslove iz oblasti javnih nabavki za potrebe Pokrajinskog zastitnika
gradana; druge materijalno-finansijske i racunovodstvene poslove vezane za
ostvarivanje poslova i zadataka Pokrajinskog zastitnika gradana.

Kada je re¢ o internoj efikasnosti rada Pokrajinskog zastitnika gradana, prema
informacijama prikupljenim iz javno dostupnih podataka i Izvestaja o radu,
tokom 2021. godine bilo je ukupno 1022 obra¢anja Ombudsmanu. Od ovog
broja, u ukupno 725 slucajeva nije formiran predmet. U slucajevima kada nije
formiran predmet pruzen je odgovarajudi savet. Kada nije formiran predmet,
gradani su se Ombudsmanu obracali tako $to su li¢cno dolazili (20% slucajeva),
dok su mu se u 80% slucajeva obracali telefonom. Poredenja radi, tokom
2020. godine ovi brojevi su bili vrlo sli¢ni — bilo je ukupno 1033 obracanja, a
u 750 slucajeva nije formiran predmet.

U 2021. godini bilo je 297 ukupno formiranih predmeta na osnovu obracanja
gradana, dok je 83 predmeta pokrenuo Ombudsman po sopstvenoj inicijativi.
Od pomenutih 380 predmeta, reseno je 347, dok su 33 preneta u 2022.
godinu. Tokom 2020. godine ukupno su bila formirana 392 predmeta — 283
predmeta formirana na osnovu prituzbi gradana i 109 postupaka pokrenutih
po sopstvenoj inicijativi. Od pomenutog broja, reseno je 343 predmeta, dok
je u 2021. godinu preneto 49 predmeta.
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Od posmatranih 347 reSenih predmeta tokom 2021. godine:

* U 48% slucajeva Ombudsman nije imao ovlas¢enja da postupa, ali je u 90%
ovih slucajeva dat pravni savet na osnovu ¢lana 19 Pokrajinske skupstinske
odluke o Pokrajinskom zastitniku gradana — ombudsmanu, kojom je
propisano da je Ombudsman ovlasé¢en da gradane informise o propisima i
daje pravne savete o moguénostima ostvarivanja njihovih prava, upucujuéi
podnosioca prituzbe na pokretanje odgovarajueg pravnog postupka
pred nadleznim organima ako je takav postupak predviden;

* u 9% slucajeva organ kod kog je Ombudsman ustanovio postojanje
nepravilnosti otklonio ih je tokom postupka;

* u 18% slucajeva je posle istrage utvrdeno da nisu povredena ljudska
prava, odnosno nije utvrdeno da je postojala nepravilnost u postupanju;

* U 16% slucajeva zakljuceno je da prethodno nisu iscrpljena sva redovna
pravna sredstva; na osnovu pet prituzbi Ombudsman je uputio misljenje
nadleznom organu kako bi on otklonio uocene nepravilnosti u radu organa;

* u ostalim slucajevima u kojima je pokrenuta istraga predmeti su reseni
ili tako Sto su ustupljeni na resavanje drugom organu ili tako $to je
podnosilac prituzbe povukao prituzbu.

Tabela 2: Statisti¢ki prikaz rada i obracanja institucije Pokrajinskog zastitnika gradana —
ombudsmana tokom 2020. i 2021. godine

Broj ukupnih obracanja 1022 1033
Broj obracanja u slucajevima kada nije formiran predmet 725 750
Broj formiranih predmeta po prituzbi gradana 297 283
Broj formiranih predmeta po sopstvenoj inicijativi 83 109
Ukupan broj predmeta 380 392
Broj reSenih predmeta 347 343
Broj predmeta prenetih u narednu godinu 33 49

U najvecem broju slucajeva gradani su se Ombudsmanu obracali zbog
problema u vezi sa ostvarivanjem prava iz oblasti imovinsko-pravnih odnosa;
problemima koji se odnose na pruzanje komunalnih usluga i drugih delatnosti
od opsteg interesa; ostvarivanjem socijalno-ekonomskih prava, kao s$to su
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prava po osnovu rada, prava u oblasti socijalne zastite, prava na zdravstvenu
zastitu i prava potrosaca, kao i u vezi sa prituzbama koje se odnose na rad
sudova i dobru upravu.

Vecina predmeta formiranih po sopstvenoj inicijativi (od ukupno 83)
pokrenuta je u okviru specijalizovanih oblasti, kojima se Ombudsman bavi:
prava nacionalnih manjina, zastita prava deteta i ravnopravnost polova.
Ombudsman je najéesce reagovao u oblastima koje se odnose na kulturu,
porodi¢no nasilje i zastitu dece.

Ukoliko posmatramo opterecenost rada Pokrajinskog zastitnika gradana,
mozemo uociti da postoji zaostatak neresenih predmeta, kojih je 49 u 2020.
godini, odnosno 33 u 2021. godini. Sa druge strane, ukoliko posmatramo
informacije koje se nalaze u Izvestaju o radu, tokom 2021. godine je 380
formiranih predmeta bilo rasporedeno na osam zaposlenih koji direktno
reSavaju predmete, Sto bi u praksi u proseku znacilo da svaki zaposleni ima
Cetiri predmeta mesecno.

Ukupan budzet Pokrajinskog zastitnika gradana za 2021. godinu iznosio
je 47.920.720 dinara, a institucija je realizovala 91% planiranog budzeta,
odnosno 43.565.016 dinara. Posmatrano kroz finansijsku prizmu, iznos
budzeta po jednom formiranom predmetu tokom 2021. godine iznosio je
126.107 dinara. Sa druge strane, u slu¢ajevima u kojima je institucija donela
formalno misljenje, ta suma bi iznosila 9.584.144 dinara po donetom misljenju
u posmatranoj godini.

Pokrajinski zastitnik gradana je u 2021. godini uputio ukupno pet misljenja,
odnosno zahteva organima uprave, dok je u 2020. godini uputio ukupno
deset misljenja, s tim da nije poznat rezultat ovih postupanja. Na sajtu
Ombudsmana i u javno dostupnim dokumentima nije moguce doci do javno
dostupnih misljenja i preporuka. Ista je situacija i sa predlozima za ocenu
ustavnosti i zakonitosti, kao i sa misljenjima koja se odnose na propise iz
relevantnih oblasti i na broj uvazenih misljenja.

Kao jedno od vaznih ovlascenja, koje je u prethodnom delu teksta samo
kratkom pomenuto, a koje stoji instituciji na raspolaganju, jeste mogucnost
da javno preporucdi razresenje funkcionera odgovornog za povredu prava
gradana, odnosno mogucnost da inicira pokretanje postupka za utvrdivanje
odgovornosti zaposlenog u organu uprave, koji je neposredno odgovora
za ucinjenu povredu. Dodatno, ukoliko nade da u radnjama funkcionera ili
zaposlenog u organu uprave ima elemenata krivicnog ili drugog kaznjivog
dela, Ombudsman je ovlas¢en da nadleznom organu podnese zahtev, odnosno
prijavu za pokretanje krivicnog, prekrsajnog ili drugog odgovarajuéeg
postupka.? Javno dostupnih podataka o realizaciji ovih ovlas¢enja u praksi

2 Pomenuta ovlaséenja uredena su ¢lanom 20, stavovima 1 i 2 Pokrajinske skupstinske odluke o
Pokrajinskom zastitniku gradana — ombudsmanu.
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nazalost nema, kako na internet stranici, tako ni u Godisnjim izvestajima
institucije. Kada je re¢ o Godisnjem izvestaju institucije, tokom analize
primeceno je da su sistematizacija, ali i obim i koli¢ina informacija u Izvestaju
znatno promenjeni od 2016. godine. Do 2016. godine Godisnji izvestaji ove
institucije bili su vrlo iscrpni i sadrzali su veliki broj podataka i primera iz prakse
institucije. llustracije radi, pomenuti Godisnji izvestaj za 2015. godinu® imao je
142 stranice teksta, dok izvestaj za posmatranu 2021. godinu ima 89, a za 2020.
Lsvega” 73. Bududi da nije bilo izmena u pogledu legislativnih zahteva, ostaje
nejasno zasto je do ove promene doslo. Pomenuti ,raniji” izvestaji sadrzali
su znatno vise korisnih informacija, bili su znatno pogodniji za analizu i za
sagledavanje realnog stanja u oblastima u kojima institucija deluje, ali je i sam
nacin prezentovanja podataka i organizacije teksta bio mnogo prijemcljiviji i
komunikativniji. Dodatno, za razliku od trenutne prakse, opisane u delu koji se
odnosi na institucionalnu povezanost same institucije, ,raniji izvestaji sadrzali
su jasan pregled upucenih preporuka, ali i njihovu ,sudbinu”—da li je po njima
bilo postupljeno (u celini ili delimi¢no) ili nije, da li je Ombudsman dobio od
organa povratnu informaciju ili nije i sl. Ostaje nejasno zasto je doslo do ovog
Stetnog trenda u praksi, ali svakako da se u periodu pred nama treba posvetiti
unapredenju kvaliteta Godisnjeg izvestaja institucije.

Finansijski resursi

U 2021. godini Pokrajinski zastitnik gradana — ombudsman raspolagao je
slededim finansijskim sredstvima:

Tabela 3: Budzet Pokrajinskog zastitnika gradana — ombudsmana za 2021. godinu

Procenat
izvrsenja

4111 Plate, dodaci i naknade 35.723.955,37  33.528.773,80 93,86
zaposlenih

4121 Doprinos za penzijsko i 4.108.254,87 3.855.808,86 93,86
invalidsko osiguranje

4122  Doprinos za zdravstveno 1.839.783,70 1.726.731,80 93,86
osiguranje

4131 Naknade u naturi 412.185,13 351.345,84 85,24

3 Vise informacija dostupno je na: https://www.ombudsmanapv.org/riv/attachments/article/1768/
Godisnji_izvestaj_PZG-ombudsmana_2015.pdf
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Procenat
izvrsenja

4141 Isplata naknada za vreme 413.491,35 71.830,02 17,37
odsustvovanja s posla na
teret fondova

4143 Otpremnine i pomoci 400.000,00 250.282,00 62,57

4144  Pomo¢ u medicinskom 720.000,00 703.875,20 97,76
lecenju zaposlenog ili
clana uze porodice i
druga pomo¢ zaposlenom

4151  Naknade troskova za 765.201,10 565.960,79 73,96
zaposlene

4161 Nagrade zaposlenima i 639.000,00 379.497,20 59,39
ostali posebni rashodi

4211 Troskovi platnog prometa 10.000,00 1.443,32 14,43
i bankarskih usluga

4214  Usluge komunikacija 140.000,00 64.839,18 46,31

4221  Troskovi sluzbenih 130.000,00 0,00 0,00

putovanja u zemlji

4222 Troskovi sluzbenih 50.000,00 0,00 0,00
putovanja u inostranstvo

4131  Administrativne usluge 10.000,00 0,00 0,00
4232 Kompjuterske usluge 10.848,92 0,00 0,00
4233  Usluge obrazovanja i 100.000,00 21.550,00 21,55
usavrsavanja zaposlenih
4234 Usluge informisanja 60.000,00 8.467,20 14,11
4235  Strucne usluge 1.400.000,00 1.251.874,74 89,42
4237 Reprezentacija 560.000,00 528.618,00 94,40
4239 Ostale opste usluge 38.000,00 35.616,00 93,73
4261 Administrativni materijal 10.000,00 0,00 0,00
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Procenat
izvrsenja

4263 Materijali za obrazovanje i 300.000,00 177.225,06 59,08
usavrSavanje zaposlenih

4441 Negativne kursne razlike 10.000,00 0,00 0,00
4621 Tekuce dotacije 50.000,00 41.277,95 82,56

medunarodnim
organizacijama

4651 Ostale tekuce dotacije i 10.000,00 0,00 0,00
transferi

4821 Ostali porezi 5.000,00 0,00 0,00

4822 Obavezne takse 5.000,00 0,00 0,00

UKUPNO: 47.920.720,44 43.565.016,96 90,91

Materijalno-tehnicka opremljenost

Prostorije Pokrajinskog zastitnika gradana nalaze se u Novom Sadu, u
Bulevaru Mihajla Pupina 25 u prizemlju objekta, gde je Ombudsman korisnik
prostora. Pokrajinski zastitnik gradana je korisnik vozila Skoda ,Superb”, a
takode raspolaze osnovnim sredstvima neophodnim za rad u sopstvenoj
imovini, kao i ostalim pokretnim stvarima, kojima upravlja Uprava za
zajednicke poslove pokrajinskih organa.

Institucionalna povezanost

Svojim aktivnostima Pokrajinski zastitnik gradana afirmativno saraduje sa vise
razlicitih institucija, organa, udruzenja, sa kojima organizuje razli¢ite nau¢no-
strucne konferencije, okrugle stolove, obrazovne skupove, predavanja, skole
ljudskih prava i sl.

Ombudsman u oblasti zastite prava nacionalnih manjina odli¢no saraduje
sa Pokrajinskim sekretarijatima, obrazovnim institucijama, fakultetima,
Skolskim i predskolskim ustanovama sa teritorije svih JLS u Vojvodini. Tokom
afirmisanja kulture i informisanja, Ombudsman takode uspesno saraduje
sa velikim brojem institucija, obrazovnih ustanova, medija i udruzenja sa
teritorije Vojvodine.
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Uopsteno gledajudi, Pokrajinski zastitnik gradana odli¢no saraduje sa veoma
velikim brojem subjekata sa teritorije AP Vojvodine kako na nivou pokrajine,
tako i na lokalnom nivou, a pre svega u oblasti promovisanja i afirmisanja
svojih nadleznosti, ciljeva i delokruga rada. Sa druge strane, prema javno
dostupnim dokumentima, Pokrajinski zastitnik gradana nema ili nema javno
objavljena akta, misljenja, preporuke ka drugim organima, kao i povratne
informacije od tih organa, te se postavlja pitanje da li je primarni zadatak i
sama svrha postojanja Ombudsmana dospela u drugi plan.

Legitimnost institucije

Javnost rada Pokrajinskog zastitnika gradana utvrdena je u skladu sa ¢lanom
21 Pokrajinske skupstinske odluke o Pokrajinskom zastitniku gradana —
ombudsmanu. Pokrajinski zastitnik gradana — ombudsman najkasnije do 31.
marta podnosi Skupstini Autonomne pokrajine Vojvodine godisnji izvestaj
za prethodnu godinu, u kome se navode podaci o aktivhostima tokom
prethodne godine, podaci o uo¢enim nedostacima u radu organa uprave te
daje opsta ocena njihovog rada sa stanovista primene propisa, kao i predlozi
za poboljsanje polozaja gradana u odnosu na organe uprave. Izvestaj sadrzi
podatke o broju i strukturi prituzbi, uoCene propuste i preporuke za njihovo
otklanjanje, kao i kritike i pohvale pojedinim organima uprave i funkcionerima,
ali i posebne delove koji obuhvataju prava nacionalnih manjina, prava deteta
i prava po osnovu ravnopravnosti polova. Izvestaj se objavljuje na zvani¢noj
internet stranici Pokrajinskog zastitnika gradana — ombudsmana.

Prema Poslovniku o radu Pokrajinskog zastitnika gradana — ombudsmana
(broj IV-OM-R-56/2019 od 18. 10. 2019. godine), Pokrajinski zastitnik gradana
— ombudsman obavestava javnost o radu izdavanjem saopstenja za javnost,
odrzavanjem konferencija za Stampu, davanjem intervjua, objavljivanjem
publikacija, objavljivanjem informacija na internet stranici ili na drugi
odgovarajudi nacin.

O nacinu obavestavanja javnosti o radu, kao i o ovlasé¢enim licima za davanje
obavestenja odlucuje pokrajinski zastitnik gradana — ombudsman.

Buduci da nema izvora iz kojih bismo mogli derivirati podatke potrebne
za ocenu legitimnosti institucije, njene prepoznatljivosti i poverenja koje
gradani imaju u njen rad, kao ilustracija nam mogu posluziti posredni podaci
o0 broju poseta internet prezentaciji i drustvenim mrezama ove institucije, koji
se nalaze u godisnjim izvestajima institucije.* Tokom 2020. godine internet
prezentaciju ove instutucije posetilo je 15.494 ljudi, dok je tokom 2021. bilo

4 Viseinformacija dostupno je na: https://www.ombudsmanapv.org/riv/index.php/dokumenti/godisnji-
izvestaj.html.
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16.486 poseta. Institucija je prisutna i na drustvenim mrezama — Fejsbuk, Tviter,
Instagram, kao i na video-platformi Jutjub. Dodatno, na internet prezentaciji
institucije postoji i anketa za posetioce, u kojoj mogu da se izjasne da li
su uspeli da dodu do potrebne informacije. Treba pohvaliti zastupljenost
institucije u ,digitalnoj” sferi i njene napore da upravo ovim kanalima pruzi
dodatne informacije, ali i da bude ,blize” gradanima. Koliko je to u praksi
dovelo do rezultata, tesko je reci bez dodatnih podataka.

Preporuke

* Na osnovu sprovedene analize rada Pokrajinskog zastitnika gradana,
koja se odnosi na opste vrsenje ovlascenja, a polazedi od nadleznosti,
najvaznija preporuka bila bi unapredenje rada Ombudsmana kroz
potpunu primenu svih zakonskih dostupnih ovlaséenja.

« lako je veliki broj informacija o radu Pokrajinskog zastitnika gradana javno
dostupan na internet prezentaciji i u dostupnim aktima, neophodno je
dodatno unaprediti javnost rada objavljivanjem misljenja, komentara
na zakone, preporuka ocena ustavnosti, krivi¢nih, disciplinskih i drugih
postupaka kod nadleznih organa, a posebno preporuka i rezultata
postupanja organa po njima.

- Potrebno je unaprediti godisnji izvestaj institucije tako Sto ¢e sadrzati
vecu koli¢inu podataka, uz poseban osvrt na preporuke institucije i
njihovu ,sudbinu”.
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Sazetak

lako na papiru Gradska uprava Novog Pazara ima usvojene sve antikorupcijske
odluke, izuzev Plana integriteta, analiza javno dostupnih podataka i dostavljenih
informacija pokazuje da se one nedovoljno primenjuju ili da se uopste ne
primenjuju, odnosno da su donesene samo kako bi se ispunile zakonske
obaveze. Analiza rada lokalne samouprave Novog Pazara otkrila nam je da u
poslednjih nekoliko godina nije bilo niti jednog slucaja unutrasnjeg uzbunjivanja,
krsenja Etickog kodeksa ponasanja funkcionera,® odnosno Kodeksa ponasanja
zaposlenih,® pa ¢ak niti jedne prituzbe gradana na rad lokalnih organa. Medutim,
to nikako ne ukazuje na to da je Gradska uprava Novog Pazara imuna na ovakve
pojave, ve¢ da gradani nisu dovoljno obavesteni, ohrabreni ili zainteresovani da
uticu na njen rad. Takode, zaposleni ne prijavljuju nepravilnosti u radu lokalne
samouprave ili nepropisno ponasanje funkcionera, strahujuci od odmazde ili
gubitka posla, obeshrabreni neefikasnom pravnom zastitom.

Licna karta

Grad Novi Pazar nalazi se na jugozapadu Srbije, teritorijalno pripada Raskom
upravnom okrugu i drugi je grad po veli¢ini posle Kraljeva. Status grada
dobio je 2008. godine, a Statutom su kao organi navedeni Skupstina grada,
gradonacelnik, Gradsko vece i Gradska uprava za izvorne i poverene poslove,
Cijim ¢emo se radom i najvise baviti u ovoj analizi.

Skupstina grada je najvisi organ lokalne samouprave Novog Pazara i ona
vrsi osnovne funkcije lokalne vlasti, utvrdene Ustavom Srbije, zakonima
i Statutom grada. Skupstinu Novog Pazara Cini 47 odbornika, koje biraju
gradani na neposrednim izborima tajnim glasanjem. Predsednica Skupstine
Novog Pazara je Anela Semsovi¢ Halilovi¢, ¢lanica Sandzac¢ke demokratske
partije (SDP), koja je na tu funkciju izabrana 17. avgusta 2020. godine. Njen
zamenik je Albin Saboti¢, takode ¢lan Sandzacke demokratske partije.”

Gradonacelnik je, uz Gradsko vece, izvr$ni organ Grada Novog Pazara. Onima
zamenika koji ga zamenjuje u slucaju da je odsutan i sprecen da vrsi duznost.
Moze imati pet pomocnika, koje sam postavlja i razreSava.® Gradonacelnik
Novog Pazara je Nihat BiSevac, ¢lan Sandzacke demokratske partije.” Na toj
poziciji je od 2016. godine.

5 Vise informacija dostupno je na: http://www.novipazar.rs/images/dokumenti/Eticki_kodeks-
Ponasanje_funkcionera.pdf

6 Vise informacija dostupno je na: http://www.novipazar.rs/images/dokumenti/Kodeks_ponasanja_
sluzbenika_i_namestenika.pdf

7  Vise informacija dostupno je na: http://www.eskupstina.novipazar.rs/sastav-skupstine/predsednik-
skupstine

8  Statut Grada Novog Pazara (http://www.novipazar.rs/dokumenti#statut-grada)
9 Vise informacija dostupno je na: http://www.novipazar.rs/lokalna-samouprava/gradonacelni
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llustracija 2: Organizacija Gradske uprave za izvorne i poverene poslove — Antikorupcijski
mehanizmi Grada Novog Pazara
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Gradsko vece Novog Pazara c¢ine gradonacelnik, njegov zamenik i devet
¢lanova, koje na predlog gradonacelnika bira Skupstina na period od Cetiri
godine, tajnim glasanjem i ve¢inom glasova. Dosadasnja praksa pokazala je
da rad Gradskog veca nije transparentan. lako bi sednice trebalo da budu
javne, mediji se ne obavestavaju o njihovom odrzavanju, a na sajtu se dnevni
red objavljuje retroaktivno, bez zapisnika o radu i donetim odlukama.

Gradska uprava za izvorne i poverene poslove organizovana je da bi
nepristrasno i politicki neutralno vrsila upravne poslove u okviru prava i
duznosti Grada, uz duznost da gradanima omogudi brzo i delotvorno
ostvarivanje njihovih prava.’® Nacelnika Gradske uprave postavlja Gradsko
vece, na osnovu javnog konkursa, na period od pet godina. Aktuelni nacelnik
Gradske uprave za izvorne i poverene poslove Novog Pazara je Dzemil
Divanefendi¢."

Interna efikasnost Gradske uprave Novog
Pazara

U Gradskoj upravi za izvorne i poverene poslove Grada Novog Pazara postoje
ukupno 232 sistematizovana radna mesta, od Cega su dva sluzbenika na
polozaju, 289 sluzbenika je na izvrsilackim radnim mestima i 78 je na radnim
mestima namestenika, Sto znadi da je maksimalni broj zaposlenih u toj Upravi
369 sluzbenika.’? Ukupan broj zaposlenih, poslednji put azuriran 13. decembra
2022. godine, iznosio je 319, a od tog broja je 265 sluzbenika zaposleno
na neodredeno vreme, 43 na odredeno, a 11 sluzbenika je angaZovano na
privcemeno povremenim poslovima, na osnovu ugovora o delu i slicno.”

Uporedimo li te podatke, mozemo uoditi da Gradska uprava za izvorne i
poverene poslove ima mogucnost da zaposli jos 50 osoba, odnosno gotovo
15 odsto ukupno sistematizovanog broja zaposlenih. Nacelnik Gradske uprave
Dzemil Divanefendi¢ izjavio je, u intervjuu sprovedenom u sklopu ovog
istrazivanja, da nedostatak tolikog broja radnika nadomescuju dodatnim
angazovanjem postojedih radnika tako da se to ne odrazava na ukupan
kvalitet pruzanja usluga gradanima i na izvrSavanje svih poslova poverenih
Gradskoj upravi u zakonom predvidenom roku.

10 Statut Grada Novog Pazara (http://www.novipazar.rs/dokumenti#statut-grada)

11 Vise informacija dostupno je na: http://www.novipazar.rs/lokalna-samouprava/gradska-uprava-za-
izvorne-poverene-poslove

12 Vise informacija dostupno je na: http://www.novipazar.rs/images/dokumenti/pravilnik/Pravilnik_o_
sistematizaciji_07-11-2022.pdf

13 Vise informacija dostupno je na: http://www.novipazar.rs/dokumenti#podaci-o-zaposlenim-i-radno-
angazovanim-licima-u-gradskoj-upravi-za-izvorne-i-poverene-poslove-grada-novog-pazara
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Kao razlog zbog kojeg ne zaposljavaju nove radnike, Divanefendi¢ navodi
zabranu novog zapoSsljavanja u sektoru javne uprave, ali i nedostatak
adekvatnih visokostru¢nih kadrova u Novom Pazaru, pogotovo onih
gradevinske struke, neophodne za rad u pojedinim odeljenjima Gradske
uprave za izvorne i poverene poslove. Tvrdi i da su za sva zaposlena i
angazovana lica radna mesta predvidena sistematizacijom, te da svi oni
ispunjavaju uslove o stepenu obrazovanja i radnom iskustvu propisane
Pravilnikom o sistematizaciji."

| pored navoda nacelnika da obavljanje poslova iz nadleznosti lokalne
samouprave ne trpi zbog nedostatka 50 zaposlenih, uz pretpostavku da
svi trenutno zaposleni imaju adekvatnu Skolsku spremu i radno iskustvo
potrebno za ispunjavanje radnih zadataka, jasno je da je efikasnost rada
smanjena. Nazalost, to koliko organi Gradske uprave efikasno donose
odluke u konkretnim postupcima po prituzbama gradana, sukobima interesa
funkcionera ili unutrasnjem uzbunjivanju nije bilo moguce izmeriti, jer takvih
primera, prema zvani¢nim podacima lokalne samouprave, uopste nije ni bilo.

Antikorupcijske javne politike

lako je bio medu prvim gradovima koji je usvojio Lokalni antikorupcijski plan
(april 2019. godine) i koji je tri meseca kasnije formirao nezavisno skupstinsko
telo (Lokalni antikorupcijski forum — LAF) za pracenje njegove implementacije,
Novi Pazar je na kraju postao jos jedan primer loSe prakse funkcionisanja
tog antikorupcijskog mehanizma. Lokalnim antikorupcijskim planom Novog
Pazara propisane su konkretne mere, podeljene u 17 oblasti, koje su lokalna
samouprava, Skupstina, javna preduzeda i ustanove morali da realizuju do
kraja 2021. godine.”® Naime, nakon skoro tri godine postojanja, bez ijednog
uradenog i pred odbornicima lokalnog parlamenta i javnoscu predstavljenog
izveStaja o tome da li se i kako se sprovode mere iz Lokalnog antikorupcijskog
plana, predsednica Lokalnog antikorupcijskog foruma i svi ¢lanovi, izuzev
jedne clanice, podneli su ostavke. Oni su kao razlog naveli ,ignorantski i
lo$ odnos lokalne samouprave, nepostojanje i nemogucnost, pored vise
pokus$aja sa nasSe strane, uspostavljanja saradnje i komunikacije sa ciljem
obavljanja poslova koji su nam povereni od strane Skupstine Novog Pazara”,
uz opasku da su ,postojali samo na papiru”'®

Kao olakSavajuca okolnost takvog odnosa Gradske uprave prema telu koje
je sama formirala moZze se navesti Cinjenica da se tokom 2020. i 2021. godine
zbog pandemije korona virusa manje radilo i da su brojni procesi zaustavljeni

14 Intervju sa nacelnikom Gradske uprave Dzemilom Divanefendi¢em.

15 Vise informacija dostupno je na: http://www.novipazar.rs/dokumenti#lokalni-antikorupcijski-plan-za-
grad-novi-pazar

16 Vise informacija dostupno je na: https://www.radiostoplus.com/clanovi-laf-a-podneli-ostavke/
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ili stopirani, a rokovi za sprovodenje mera propisanih LAP-om probijeni.
No, ne postoji opravdanje za to Sto lokalna samouprava nije dostavljala
osnovne informacije o stepenu realizacije LAP-a. Nakon $to su ¢lanovi LAF-a
dali ostavke, a rokovi za implementaciju LAP-a istekli, Gradsko veée Novog
Pazara donelo je Zakljucak kojim produzava rokove do kraja 2023. godine, a
gradonacelnik je doneo Resenje kojim je formirao Radnu grupu po oblastima
propisanim LAP-om. Ocekuje se da ce uskoro biti formirana komisija koja
treba da izabere nove ¢lanove Lokalnog antikorupcijskog foruma, ali prema
odgovoru koji smo dobili iz lokalne samouprave, nisu precizirani rokovi za
njeno formiranje.

Grad Novi Pazar jos uvek nije usvojio Plan integriteta u tre¢em ciklusu, ali
je nacelnik Gradske uprave za izvorne i poverene poslove pocetkom aprila
2022. godine imenovao Cetvoroclanu Radnu grupu za izradu tog dokumenta,
kao i koordinatora za donosenje, sprovodenje i izveStavanje o sprovodenju
Plana. Radna grupa imala je zadatak da do kraja septembra 2022. godine
proceni postojeée stanje izlozenosti lokalne samouprave rizicima od
korupcije, predlozi mere, rokove i odgovorna lica za njihovo sprovodenje,
ali nije poznato da li je to i uradila.

Skupstina Novog Pazara usvojila je tokom 2009. godine Eticki kodeks
ponasanja funkcionera lokalne samouprave u Novom Pazaru,” kojim su
obuhvaceni gradonacelnik, zamenik i pomo¢nici gradonacelnka, predsednik
Skupstine i zamenik predsednika, sekretar i zamenik sekretara Skupstine,
odbornici, ¢clanovi Gradskog veca, nacelnici gradskih uprava i njihovi zamenici,
Gradski pravobranilac i zamenici, direktori javnih preduzeda i ustanova, kao i
¢lanovi upravnih i nadzornih odbora preduzeda i ustanova ciji je Grad osnivac.
Kodeksom su propisani nacin obavljanja funkcije, zabrana sukoba interesa,
obaveza prijavljivanja imovine i druge antikorupcijske mere.

U decembru 2017. godine Skupstina Novog Pazara usvojila je i Kodeks
ponasanja sluzbenika i namestenika Grada Novog Pazara,' kojim je propisan
skup pravila sa profesionalnim i etickim standarima za obavljanje sluzbenih
poslova i ostvarivanje komunikacije sa strankama kako bi se obezbedili
kvalitet i dostupnost usluga, kao i kako bi se podstaklo poverenje u integritet,
nepristrasnost i efikasnost organa i sluzbi u sistemu lokalne samouprave.

Oba dokumenta javno su objavljena na zvani¢nom sajtu Grada, ali se za
funkcionere koji tek stupaju na duznosti ili za novozaposlene ne organizuju
nikakve obuke ili predavanja, na kojima bi im bili blize predstavljeni kodeksi
ponasanja, vec ih o sadrzaju tih akata upoznaju pretpostavljeni, uz obavezu da

17 Vide informacija dostupno je na: http://www.novipazar.rs/images/dokumenti/Eticki_kodeks-
Ponasanje_funkcionera.pdf

18 Vise informacija dostupno je na: http://www.novipazar.rs/images/dokumenti/Kodeks_ponasanja_
sluzbenika_i_namestenika.pdf
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ga sami procitaju. Da bi se pratilo da li se Eticki kodeks ponasanja funkcionera
primenjuje i ne krsi, formiran je 12. septembra 2022. jedanaestoclani Savet
za pracenje.”® Savet je skupstinsko telo sastavljeno od predstavnika politickih
partija, koje imaju odbornike u lokalnom parlamentu, a na njegovom celu
je Mersud Curi¢, na predlog opozicione Stranke pravde i pomirenja. Prema
zvani¢nim podacima lokalne samouprave, dokumentovanih krsenja Etickog
kodeksa, ali i Pravilnika o ponasanju sluzbenika i namestenika nije bilo. Sa
druge strane, bilo je sitnijih prestupa, koji su, kako su nam odgovorili u
Gradskoj upravi, iziskivali samo usmena upozorenja.

Skupstina Novog Pazara usvojila je u novembru 2015. godine Pravilnik o
postupku unutrasnjeg uzbunjivanja,? kojim je odredeno kako se postupa u
slucajevima uzbunjivanja, te propisana prava zastite uzbunjivaca. Nacelnik
Gradske uprave Novog Pazara je u oktobru 2020. godine doneo Odluku o
odredivanju lica ovlas¢enog za prijem informacije i vodenje postupka u vezi
sa uzbunjivanjem,?' a za ovlaséeno lice imenovan je zaposleni na poslovima
protivpozarne zastite, bezbednosti i zdravlja na radu. Zvani¢ni podaci lokalne
samouprave govore da u ovih sedam godina nije bilo niti jednog postupka
unutrasnjeg uzbunjivanja, Sto namede pitanje da li su zaposleni dovoljno
dobro upoznati sa tom odlukom, kao i sa mehanizmima kojima se garantuje
njihova zastita.

Moguce je i da su primeri unutrasnjih uzbunjivaca iz drugih gradova
i organizacija, koji su bili na meti mo¢nika i pojedinih medija, a neki od
njih ostajali i bez poslova, na koje su vracani tek sudskim odlukama nakon
nekoliko godina, dodatno obeshrabrili zaposlene u lokalnoj samoupravi
Novog Pazara da ukazu na nepravilnosti i nezakonitosti u radu i postupanju.
Ako podatak da nije bilo nijednog slucaja unutrasnjeg uzbunjivanja i nije
toliko neocekivan, pravo iznenadenje predstavlja to da za sedam godina
Komisiji za predstavke i Zalbe nije upuéena niti jedna predstavka ili prituzba
na rad organa i sluzbi lokalne samouprave. Mogudi razlozi za to su da
gradani nisu dovoljno upoznati sa mogucénosc¢u upudivanja prituzbi na rad
organa, ali i da ne veruju da bi time mogli neSto da promene, odnosno da
bi mogli da promene odluku organa koji je postupao po njihovom zahtevu.
Sa druge strane, na sajtu lokalne samouprave postoji posebna sekcija za
slanje prigovora, Zalbi i predstavki gradana, u kojima preovladava obracanje
gradonacelniku za pomo¢ ili reSavanje nekog od komunalnih problema.

19 Viseinformacija dostupno je na: http://www.eskupstina.novipazar.rs/images/dokumenti/saveti/Savet_
za_pracenje_primene_etickog_kodeksa.pdf

20 Vise informacija dostupno je na: http://www.novipazar.rs/images/dokumenti/pravilnik-o-postupku-
unutrasnjeg-uzbunjivanja-guipp.pdf

21 Vise informacija dostupno je na: https://bit.ly/3YD2ruk
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Institucionalna povezanost

U lokalnoj samoupravi Novog Pazara ne postoji organ, radno telo ili ovlas¢ena
osoba koja postupa u slucajevima potencijalnog sukoba interesa, vec¢ se
takvi slucajevi prosleduju na misljenje Agenciji za sprecavanje korupcije, u
skladu sa Zakonom o sprecavanju korupcije. U retkim slucajevima, a prema
zvani¢nom odgovoru Gradske uprave, o potencijalnom sukobu interesa moze
da odlucuje i Gradsko vece, $to se i desilo u samo jednom slucaju, kada je
data saglasnost funkcioneru za obavljanje druge funkcije.

Da nije bilo, bar zabelezenih, krsenja odredaba Zakona o sprecavanju
korupcije, pokazuju i podaci Agencije za sprecavanje korupcije, koja je od
pocetka 2020. godine vodila samo dva postupka protiv funkcionera iz Novog
Pazara.?? Agencija je utvrdila da je odbornik u Skupstini Novog Pazara Meho
Mahmutovi¢ prekrsio Zakon, jer je obavljao viSe funkcija, a da o tome nije
obavestio te institucije niti je od njih dobio saglasnost. Naime, Mahmutovi¢
je, kao vrsilac duznosti direktora Opste bolnice, stupio na duznost odbornika
u Skupstini Novog Pazara, ali i na funkciju ¢lana Nadzornog odbora javnog
preduzeca Nacionalni park ,Derdap”, ali ih nije u roku obavestio niti je
dobio saglasnost za vrienje i tih funkcija.?® Kako je Agencija tom prilikom
Mahmutovi¢u izrekla meru javnog objavljivanja krsenja Zakona o sprecavanju
korupcije, a ne razreSenje sa funkcije, lokalna samouprava, konkretno
Skupstina Novog Pazara, nije imala obavezu da pokrene bilo kakav postupak
protiv njega.

Drugi slucaj, koji joS nije okoncan, odnosi se na odbornicu Skupstine
Novog Pazara M. P. iz Stranke pravde i pomirenja, a pokrenut je zbog
krSenja odredaba ¢lana 68 stava 1 Zakona o sprecavanju korupcije. Njim je
predvideno da funkcioner u roku od 30 dana od dana stupanja na funkciju
podnese izvestaj o svojoj imovini i prihodima, imovini i prihodima supruznika
ili vanbracnog parntera, kao i maloletne dece.

Nista aktivniji nisu bili ni u Osnovnom i Visem tuzilastvu u Novom Pazaru,
u kojima su protiv funkcionera lokalne samouprave uglavhom postupali po
privatnim krivi¢nim prijavama, i to zbog sumnje da su pocinili dela koja
nisu u vezi sa funkcijom koju obavljaju. Osnovno tuzilastvo u poslednje tri
i po godine vodilo je tri postupka po kriviénim prijavama podnetim protiv
javnih funkcionera, odnosno protiv odbornika u lokalnom parlamentu. Prvi
postupak voden je protiv K. Z. (Sandzacka demokratska partija), a okoncan
je tako Sto je prijava podneta protiv njega zbog sumnje da je pocinio
krivicno delo ugrozavanja sigurnosti odbacena, jer je utvrdeno da se za

22 Odgovor Agencije za sprecavanje korupcije 037-00-0123/22-09

23 Vise informacija dostupno je na: https://www.radiostoplus.com/agencija-mahmutovic-nezakonito-
obnasao-vise-funkcija/
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delo za koje je prijavljen ne goni po sluzbenoj duznosti. Postupak protiv
S. R. (Stranka pravde i pomirenja), voden zbog sumnje da je pocinio krivicno
delo neovlaséene upotrebe tudeg poslovnog imena i druge posebne oznake
robe ili usluga, pravnosnazno je okoncan primenom instituta odlaganja
krivicnog gonjenja, tako Sto je S. R. uplatio odredeni iznos u humanitarne
svrhe. Krivi¢nu prijavu protiv A. M. zbog krivi¢cnog dela ugrozavanja sigurnosti
u podstrekavanju Osnovno tuzilastvo je prosledilo Posebnom odeljenju za
suzbijanje visokotehnoloskog kriminala Viseg tuzilastva u Beogradu, jer je
krivicno delo izvrseno na drustvenoj mrezi Fejsbuk. To tuzilastvo vodii po dva
postupka protiv istog odbornika (A. M. i F. B.), ali kako su oni u pretkrivi¢noj
fazi, informacije o vrsti krivi¢nih dela nisu javno dostupne.®

Vise tuzilastvo u Novom Pazaru postupalo je u tri postupka protiv funkcionera
lokalne samouprave, i to tako Sto je dva predmeta prosledilo drugim
tuzilastvima, dok je u jednom postupak obustavljen, jer je utvrdeno da
u prijavljenim radnjama nema elemenata krivicnog dela koje se goni po
sluzbenoj duznosti.? Krivicnu prijavu podnetu protiv pet ¢lanova Gradskog
veéa (U.D, M. J, F. M, L. B.i T. R) zbog sumnje da su pocinili zloupotrebu
sluzbenog polozaja Vise tuzilastvo je odlucilo da prosledi Posebnom odeljenju
za suzbijanje korupcije Viseg tuzilastva u Kraljevuy, jer je procenjeno da je re¢ o
krivicnom delu iz njihove nadleznosti. Iz tog Tuzilastva navode da su prijavu
primili i da su od policije zatrazili provere navoda, ali do trenutka pisanja
izvestaja nisu dobili nikakve povratne informacije o tome da li policija postupa
i Sta su do sada otkrili. Vise tuzilastvo primilo je i prijavu protiv odbornika
Skupstine Novog Pazara i vrSioca duznosti direktora Opste bolnice u ovom
gradu M. M. zbog sumnje da se sa vise lica udruzio u kriminalnu grupu
radi vrSenja krivicnih dela. Prijavu je dostavilo TuzilaStvu za organizovani
kriminal, a ono je dalje prosledilo Posebnom odeljenju za suzbijanje korupcije
Videg tuziladtva u Kraljevu. Po krivi¢noj prijavi protiv odbornika A. S. zbog
krivicnih dela ugrozavanja sigurnosti i priznanja kapitulacije ili okupacije,
to Tuzilastvo je nakon istrage utvrdilo da u prijavljenim radnjama nema
elemenata prijavljenih krivi¢nih dela ili bilo kojih drugih dela koja se gone
po sluzbenoj duznosti.

Nijedan od ovih postupak za sada nije okoncan osudujucim presudama, koje
bi zahtevale adekvatne reakcije lokalne samouprave, kao $to je smena sa
polozaja, zbog ¢ega nije bilo moguce oceniti na koji nacin Novi Pazar postupa
po odlukama koje donose, u ovom slucaju, pravosudni organi.

24 Odgovor Osnovnog javnog tuzilastva u Novom Pazaru po Zahtevu za slobodan pristup informacijama
od javnog znacaja
25 Ibid.
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Malverzacije sa javnim nabavkama

Pred Posednim odeljenjem za suzbijanje korupcije Viseg suda u Kraljevu u
toku je postupak protiv petorice funkcionera zbog malverzacija sa javnim
nabavkama.?® Oni su uhapseni u novembru 2020. godine, a Posebno
odeljenje za suzbijanje korupcije Viseg tuzilastva u Kraljevu optuzilo je
u junu prosle godine pomoc¢nika gradonacelnika E. S. i radnika Gradske
uprave M. D. za produzeno krivi¢no delo trgovine uticajem. Nekadasniji
direktor Zavoda za urbanizam S. Lj. optuzen je za produzeno krivi¢no
delo zloupotrebe sluzbenog polozaja, dok se radnici lokalne samouprave
S.A.i A.l. terete za krivi¢no delo zloupotrebe u vezi sa javnom nabavkom.
Istom akcijom bio je obuhvacen i bivsi direktor Gradske Cistoce E. O.,
koji se nagodio sa TuzilaStvom i dobio uslovnu kaznu zatvora. lako
su optuzeni, pomoc¢nik gradonacelnika i rukovodilac jednog odeljenja
Gradske uprave nisu smenjeni sa svojih pozicija, bar dok traje sudenje.

Legitimnost institucije

Predstavnici nevladinih organizacija, nezavisnih radnih tela i novinari¥’ koji
prate rad Gradske uprave Novog Pazara smatraju da je odgovornost za
izostanak ucesca javnosti u radu lokalne samouprave, kao i za to $to nema
postupaka za korupciju, sukob interesa ili uopste prituzbi na rad Cinovnika
i funkcionera podjednako na nosiocima vlasti i samim ziteljima ovog grada.
Tvrde da su gradani ¢esto apaticni, da veliki procenat njih ne zna koja prava
ima kada je reC o lokalnoj samoupravi, da su im u nacelu poznati i mehanizmi
kako da ih ostvare, ali da radije biraju da svoje stavove i kritike upucene
Gradskoj upravi objave na drustvenim mrezama, nego da pokrenu zvani¢nu
proceduru pred nadleznim organima.

Takva situacija, slazu se sagovornici, odgovara nosiocima lokalne vlasti, koji
nisu previse agilni u ohrabrivanju javnosti da ucestvuje u donosenju odluka
i pracenju njihove implementacije, kao i u kontrolisanju rada i troSenju novca
iz gradske kase. Dodaju da je transparentnost rada Gradske uprave Novog
Pazara unapredena u poslednje tri godine, ali da je neophodno pojacati
napore, pre svega usmerene ka uspostavljanju bolje interakcije sa javnoséu,
kako bi lokalnu samoupravu videli kao otvoreni servis gradana, a ne kao
organ koji je postao plen odredene politicke stranke.

26 Vise informacija dostupno je na: https://www.danas.rs/vesti/drustvo/nastavlja-se-sudjenje-lokalnim-
funkcionerima-novog-pazara-zbog-korupcije/

27 Intervjui sa Enesom Radetincem, urednikom internet portala ATtv.net, Ishakom Slezovi¢em, urednikom
radija Sto plus, Esmom Lotinac, bivSom predsednicom Lokalnog antikorupcijskog foruma i Seadom
Biberovi¢em, direktorom nevladine organizacije ,Urban In".
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Nasa zemlja definitivno tezi ka putu stvaranja dobrih propisa, medutim
gradani se, nekako, sve manje oslanjaju na iste. Da li nam nepostojanje
prijava govori o besprekornom radu lokalnih organa ili nam pre
pokazuje inferiornost drusStva prema uces¢u u javnom zivotu? Ovo je
bilo retoricko pitanje, pa necu ni odgovarati, ali jedna zajednica koja je
izgubila poverenje u institucije i koja je godinama ukazivala na propuste,
a institucije se totalno oglusile o njihove zahteve, se polako anestezirala.
Vodedi se mislju ‘to nece nista promeniti’, gradani ne reaguju, prihvataju
ustaljene modele ponasanja i onda dolazimo do Cinjenice da nam nikakvi
novi instrumenti, alatke i moguc¢nosti prijave nece promeniti svest.

Esma Lotinac
Bivsa predsednica Lokalnog antikorupcijskog foruma

Preporuke

Potrebno je:

analizirati poslove i kadrovske potrebe u skladu sa dobijenim rezultatima;

raspisati konkurse i zaposliti nove kadrove kako bi bila popunjena
upraznjena sistematizovana radna mesta;

uraditi Plan integriteta u trecem ciklusy;

raspisati konkurs, a potom i izabrati nove (¢lanove Lokalnog
antikorupcijskog foruma;

formirati registar sukoba interesa;

osmisliti akciju, strategiju ili sprovesti kampanju kojom ¢ée se gradani
informisati o svojim pravima i mogu¢nostima da ucestvuju u odlucivanju
lokalne samouprave;

informisati gradane o nacinima na koje mogu uloziti prituzbe na
postupanje organa Gradske uprave i ohrabriti ih da to Cine;

edukovati zaposlene o pravima u postupcima unutrasnjeg uzbunjivanja i
ohrabriti ih da ukazuju na sve nepravilnosti u radu lokalne samouprave;

uspostaviti praksu da se javno objavljuju sve odluke nadleznih tela koja
¢e postupati u predmetima sukoba interesa, krsenja Etickog kodeksa
funkcionera, Pravilnika o ponasanju sluzbenika i namestenika, kao i
unutrasnjeg uzbunjivanja.
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Prihvatiliste za Zene i decu
ugrozene porodicnim nasiljem
~Sigurna zenska kuca” pri
Centru za socijalni rad
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Autorke: Dobrila Markovic i lvona Mikli¢

Organizacija:
Sloboda nema cenu Novi Sad




Sazetak

Sigurne zenske kuce su prihvatiliSta namenjena svim zenama i njihovoj deci,
koji su ugrozeni fizickim, seksualnim, psihickim, ekonomskim nasiljem u
porodici, kao i proganjanjem. Kao vid priviemenog smestaja imaju cilj da
se zenama i deci pruzi zastita i podrska tokom izlaska iz nasilja. Sigurne
kuce se nalaze na tajnim lokacijama kako bi se korisnicama osigurala puna
bezbednost. Boravak u sigurnoj kuci je besplatan za korisnice, a troskove
njihovog boravka snose lokalne opstinske uprave. Funkcija sigurne kude jeste
da zastiti Zenu i obezbedi izmestanje iz okruzenja u kojem je postojalo nasilje.
Cilj je da se zeni omoguci da se vrati uobicajenom nacinu zivota u zajednici
i da joj se pruze moguénosti da organizuje Zivot bez nasilja. Zena se na taj
nacin ohrabruje da se postepeno ponovo ukljucuje u zajednicu.

PrihvatiliSte za Zene i decu ugrozene porodi¢nim nasiljem ,Sigurna Zenska
kuéa” predstavlja deo Centra za socijalni rad Grada Novog Sada, odnosno
delatnost socijalne zastite. U periodu od 2006. do 2009. godine ,Sigurna
zenska kuca” funkcionisala je kao projekat, koji je u potpunosti podrzan
sredstvima budzZeta Grada Novog Sada — Gradske uprave za socijalnu i deciju
zastitu. Na osnovu Odluke o ostvarivanju prava u oblasti socijalne zastite
2009. godine,?® prosirena je delatnost Centra za socijalni rad Grada Novog
Sada i ,Sigurna zZenska kuca” pocinje da funkcionise kao redovna delatnost
Centra za socijalni rad. Ona predstavlja novi, celoviti oblik drustvene zastite
Zena i dece ugrozenih nasiljem u porodici u vidu specijalizovanog prihvatilista
i prihvatne stanice.?®

U okviru ,Sigurne zenske kuée” (u daljem tekstu SZK) u Novom Sadu 2011.
godine otvoreno je Prihvatiliste za Zrtve trgovine ljudima, tada prvo u Srbiji
iza kojeg je stajala ustanova iz sistema socijalne zastite, odnosno Centar
za socijalni rad. Ovo Prihvatiliste je otvoreno u okviru programa ,Zastita
i integracija zrtava trgovine ljudima u AP Vojvodini”, koji je realizovan u
saradnji sa Novosadskim humanitarnim centrom (NSHC), a uz podrsku
zajednickog programa Komesarijata za izbeglice Ujedinjenih nacija (UNHCR-a),
Kancelarije UN za borbu protiv droge i organizovanog kriminala (UNODC-a)
i Medunarodne organizacije za migracije (IOM-a). ,Sigurna Zenska kuca” u
Novom Sadu nastavila je da, i nakon $to je projekat zavrsen, pruza podrsku
Zrtvama trgovine ljudima iako joj to nije primarni zadatak. U velikom broju
slucajeva se nasilje u porodici i trgovina ljudima prepliéu, te je iz tog razloga
moguce nastaviti i pruzanje podrske korisnicama koje su zrtve trgovine
ljudima. Ipak, u Izvestaju o radu Centra za socijalni rad Grada Novog Sada
prikazani su samo podaci za zrtve porodi¢nog nasilja, dok se smestaj

28 Vise informacija dostupno je na Sl. List Grada Novog Sada, br. 46/09.

29 Vise informacija dostupno je na: https://www.csrns.org.rs/prihvatiliste-sa-prihvatnom-stanicom-za-
zene-i-decu-ugrozene-porodicnim-nasiljem-sigurna-zenska-kuca/?script=lat
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Zrtava trgovine ljudima i pruzene usluge ne pominju. Tokom konsultacija je
naglaseno da se u SZK-u u Novom Sadu ne zbrinjavaju sve Zrtve trgovine
ljudima sa podrucja Novog Sada, jer radi i prihvatiliSte Atine i prihvatiliste
Centra za zastitu Zrtava trgovine ljudima.

,Sigurna zenska kuca” treba da Zenama i deci ugrozenim nasiljem obezbedi
fizicku sigurnost, egzistencijalnu sigurnost, psihosocijalnu podrsku, pravnu
pomoc i da tako omogudi prekidanje kruga porodi¢nog nasilja i pruzi uslove
Zeni da, ojacana, izgradi sopstvenu strategiju organizovanja zivota bez nasilja.*

Za potrebe istrazivanja i kreiranja Institucionalnog barometra, rukovodstvo
.Sigurne Zenske ku¢e” u Novom Sadu dostavilo je popunjen upitnik, a zatim
je njena rukovoditeljka tokom usmenih konsultacija odgovorila na dodatna
pitanja istraZivacica i predstavila im nacin funkcionisanja SZK-a, proces rada
sa korisnicama, kao i izazove sa kojima se oni susrecu tokom svog rada.
Pored toga, kao izvor istrazivanja koris¢eni su lzvestaj o radu Centra za
socijalni rad Grada Novog Sada za 2021. godinu, Informator o radu Centra
za socijalni rad Grada Novog Sada za 2021. godinu, raniji finansijski izvestaji
Centra za socijalni rad, Godisnji izvestaj za 2021. godinu Pokrajinskog zavoda
za socijalnu zastitu, razlicite odluke dostupne u Sluzbenom glasniku Grada
Novog Sada, kao i druge informacije dostupne na sajtu Centra za socijlani
rad Grada Novog Sada.

Interna efikasnost

Prema podacima iz upitnika koji je bio upuéen ,Sigurnoj zenskoj kuci” u
Novom Sadu i fokusiran na posmatranje 2021. godine, u SZK-u je zaposleno
sedam osoba. Sa druge strane, prema odgovorima dobijenim od ,Sigurne
zenske kuée”, aktuelnom sistematizacijom je predvideno da budu zaposleni
samo jedan rukovodilac i jedan saradnik (domacdica). Prema IzvesStaju Centra
za socijalni rad Novog Sada, tokom 2021. godine u ,Sigurnoj Zenskoj kuci”
radili su strucni radnici sledecih profila: rukovodilac-psiholog, socijalni radnik,
pedagog i psiholog. Pored njih, bili su angazovani i: dva portira (ugovor
na neodredeno na Tehnicku sluzbu Centra) i jedan saradnik (domadica —
ugovor na neodredeno na SZK). Tokom usmenih konsultacija pojaénjeno
je da socijalna radnica u SZK-u radi od 2010. godine (u SZK-u radi bez
prekida, samo je ugovor na Dnevni boravak), rukovodilac-psiholog je takode
angazovan ugovorom na neodredeno vreme na SZK, dok su psiholog u
pedagog zaposleni prema ugovoru na odredeno. Takode, zaposleni na
mestima pomocnog osoblja (dva portira) u kontinuitetu su u ,Sigurnoj
zenskoj kuci”, a primarno su zaposleni u Tehnickoj sluzbi Centra. Prema

30 Vise informacija dostupno je na: https://www.csrns.org.rs/prihvatiliste-sa-prihvatnom-stanicom-za-
zene-i-decu-ugrozene-porodicnim-nasiljem-sigurna-zenska-kuca/?script=Ilat
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sistematizaciji nije predvideno fizicko obezbedenje ,Sigurne Zenske kuce’
mada je istrazivacicama tokom usmenih konsultacija naglaseno da bi ono bilo
pozeljno i potrebno. Kada je bilo reci o profesionalnom, fizickom obezbedenju,
tokom usmenih konsultacija navedeno je da bi, zbog prirode usluga koje se
pruzaju, bilo potrebno da te usluge pruzaju osobe zenskog pola.

U neposrednom, stru¢nom i organizacionom radu sa Zenama i decom
korisnicima radi pet osoba (stru¢ni radnici — rukovoditeljka, psiholoskinja,
pedagoskinja, socijalna radnica i dodatno osoblje, saradnica/domadica obavlja
tehnicki deo posla oko hrane, odece, higijene, smestaja, inventara i dr.), koje
su angazovane na razli¢itim segmentima podrske korisnicima, ali one realizuju
i druge poslove, kao $to su ucestvovanje u aktivnostima za unapredenje
kapaciteta i znanja (obuke, semninari i sl. edukativne aktivnosti), u¢estvovanje
u edukacijama u zajednici radi podizanja svesti o problemu partnerskog nasilja
i drugih srodnih tema, nastupanje u medijima, ucestvovanje u poslovima
vezanim za donacije i sl. To dovodi do preopterecenja zaposlenih iako su
kadrovski kapaciteti ve¢ navedeni kao problem.?' ,Sigurna Zenska kuéa”, pored
aktivnosti u kojima ucestvuje, navodi i druge poslove, kao $to su ucestvovanje
u radu Lokalnog tima za podrsku Zrtvama trgovine ljudima, ucestvovanje u
pisanju dokumenata, poput Lokalnog akcionog plana, kao i obavljanje drugih
poslova u skladu sa zakonom, standardima i drugim propisima.

Prostorije u SZK-u rasporedene su na 552 kvadratna metra i sve je opremljeno
za savetodavno-terapijski rad i zasti¢en Zivot smestenih Zena i dece. ,Sigurna
Zenska kuéa”ima 20 lezajeva, a objekat je tokom 2021. godine dobio i reSenje
o legalizaciji.*> Kada je re¢ o uslovima rada u Centru za socijalni rad Grada
Novog Sada, u Godisnjem izvestaju za 2021. navodi se da se uslovi postepeno
poboljsavaju, Sto je vezano za prosirenje poslovnog prostora i nabavku novog
te obnovu postoje¢eg namestaja i opreme. U ovom lIzvestaju, medutim, nije
vidljivo koliko se toga odnosi na ,Sigurnu Zensku kucu”, koja je predstavljena
kao usluga socijalne zastite — PrihvatiliSte za Zene i decu ugrozene porodicnim
nasiljem ,Sigurna Zenska kuéa” (organizaciona jedinica).

Kada je rec o video-nadzoru i sigurnosnom sistemu, dostupan je podatak
da je ,Sigurna zZenska kuca” opremljena sa 11 kamera. U Izvestaju Centra
za socijalni rad Grada Novog Sada (u daljem tekstu CSR Novi Sad) za 2021.
godinu navodi se da Centar raspolaze sa pet automobila (od kojih su dva na
granici funkcionalne upotrebljivosti).?* ,Sigurna zZenska kuca” nije prilagodena
za korisnice sa fizickim invaliditetom koje koriste kolica, ali je u lzvestaju
CSR-a Novi Sad za 2021. godinu kao jedan od prioriteta za naredni period
navedeno da Ce pristupacnost biti poboljsana.

31 lzvestaj o radu Centra za socijalni rad Grada Novog Sada za 2021. godinu, Novi Sad, mart 2022.
32 Ibid.
33 Jedno od sluzbenih vozila je ustupio Grad Novi Sad — Gradska uprava za opste poslove.
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Upucivanje i usluge

PrihvatiliSte za Zene i decu ugrozene porodi¢nim nasiljem ,Sigurna Zenska
kuca" namenjeno je za privremeni smestaj korisnika i primarno neodlozno
osiguranje njihove bezbednosti u kriznoj situaciji izlozenosti porodicnom
nasilju.>* Pored toga, pruza se podrska i Zrtvama trgovine ljudima, iako to
nije primarni zadatak ove ,Sigurne zenske kuce”, ali je u nekim situacijama
neophodna i ova usluga.

Nakon $to se osigura bezbednost korisnika smestanjem u prihvatiliste i
realizuju planirane i vremenski definisane programske aktivnosti, radi se na
uspostavljanju i odrzavanju dozivljaja sigurnosti, na osnazivanju korisnika,
prevazilaZzenju krizne situacije i iznalaZzenju odrzivih resenja za samostalan
zivot bez nasilja u zajednici. Usluga smestaja u prihvatiliSste namenjena je
odraslim Zrtvama nasilja u porodici Zenskog pola i njihovoj deci oba pola,
koja su direktno ili indirektno izlozena nasilju. Usluga prihvatilista pruza se
zrtvama psiholoskog, fizickog, seksualnog, ekonomskog nasilja ili nasilja u
kojem ih ¢lan porodice proganja i moze biti istovremeno pruzena broju od
ukupno 20 korisnika (Zzena i dece). Smestaj u prihvatiliStu moze trajati najduze
Sest meseci.*> U skladu sa potrebama korisnika/ca koje nekada zahtevaju i
produZetak boravka, uz zahtev struénog tima u SZK-u, uvek se ¢ine ovakvi
ustupci i odobrava se produzetak boravka. Najduzi boravak do sada trajao
je dve godine.

.Sigurna zZenska kuéa” neprekidno radi (24/7), a isti period pokriven je i kontakt
telefonom i dezurstvima strucnih radnika. Rad je organizovan u dve smene i sa
noc¢nim dezurstvom. Naglaseno je da su tri stru¢na radnika pasivno dezurna
na nedeljnom nivou, dok se dezurstvo aktivira kad se zbrinjavaju korisnici,
kada je potrebno reagovati u nepredvidenim, novonastalnim situacijama sa
korisnicima koji borave u prihvatilistu, kao i kada je potrebno odazvati se na
prijavu nasilja, koju podnosi lice koje je telefonom kontaktiralo SZK.

Prema odgovorima iz upitnika, u ,Sigurnoj Zenskoj kuci” korisnicima se
pruzaju sledece usluge:

 smestaj;

* savetovanje;

« psihosocijalna podrska;

« informisanje;

« ekonomsko osnazivanje;

« upucivanje na druge institucije i sluzbe u zajednici;

34 Ibid.
35 Ibid.
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* pruzanje podrske pri zaposljavanju i
* pravna pomo¢ i zastupanje.

Evidencija broja pruzenih usluga nije dostupna i, kako je navedeno tokom
usmenih konsultacija, razlog tome je nedostatak pravilnika o radu sigurnih
kuca na nivou Republike Srbije, koji bi regulisali ovo pitanje.

Deo neophodnih usluga korisnicima/cama obezbeduje se upudivanjem
korisnika/ca na druge pruzaoce, koji se ukljucuju u realizovanje usluga za
korisnike/ce. Tu su posebno istaknuti Savetovaliste za brak i porodicu, NVO
sektor, Nacionalna sluzba za zaposljavanje i Biro za pruzanje pravne pomodi.
Nakon izlaska iz sigurne kuce korisnice se upucuju na institucije, sluzbe i
usluge dostupne u lokalnoj zajednici, u skladu sa potrebama korisnika.

Na pitanje o tome da li SZK ulaze prigovore na rad i postupanje drugog
organa/institucije, pojasnjeno je da se u tom slucaju SZK trudi da zakaze
konferenciju slucaja i da na taj nacin rese situaciju.

Tokom 2021. godine u ,Sigurnoj zenskoj kuéi” boravilo je ukupno 99 korisnika
(45 Zena i 54 dece), od Cega je novoprimljenih bilo 93, dok je tokom 2020.
godine primljeno Sest korisnika, koji su u SZK-u boravili i tokom 2021. godine.

Ukoliko posmatramo broj korisnika u odnosu na 2020. godinu, mozemo
primetiti da je broj korisnika porastao za 45% (2020. godine je bilo 68
korisnika), Sto je i najveci rast od 2017. godine, od kada se prati ovaj trend.

lako u zvani¢noj statistici nije prikazano, u SZK-u su tokom 2021. bile
smestene tri zrtve trgovine ljudima, koje su domacde drzavljanke. Tokom
usmenih konsultacija potvrdeno je da se usluge ne uskraduju ni stranim
drzavljanka ukoliko se pojave takve korisnice.

Na pitanje o broju slucajeva sa pozitivnim odgovorima na upite za
obezbedivanje smestaja u 2021. godini dobijena je informacija da ih je bilo
93 (90 Zrtava nasilja u porodici i tri Zrtve trgovine ljudima). S obzirom na to da
su tokom 2021. godine u SZK primljena 93 nova korisnika, moze se zakljuciti
da je na sve upite ogovoreno pozitivno.
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Tabela 4: Prikaz korisnika prema polu i izrastu koji su primljeni u “Sigurnu zZensku kucu”
tokom 2021. godine

Ukupan broj novoprimljenih korisnika u toku
2021. godine (1. 1. 2021 - 31. 12. 2021)%

Korisnici prema uzrastu

0-5godina 9 12 21
6 — 14 godina 12 9 21
15 - 17 godina 0 8 8
18 — 25 godina 0 12 12
26 — 64 godina 0 30 30
65 — 79 godina 0 1 1
80 i vise godina 0 0 0
Ukupno?®’ 21 72 93

Analizom podataka o korisnicima ,Sigurne Zenske kuce”, koji su prikazani
u lzvestaju Centra za socijalni rad za 2021. godinu, moze se zakljuciti da
74% korisnika (33 zene, sa 44 dece) ima prebivaliste u Novom Sadu, dok
26% korisnika (11 zena i sedmoro dece) ima prebivaliSte van teritorije Grada
Novog Sada.*® Najveci broj korisnika zenskog pola je u starosnoj kategoriji
od 26 do 64 godine. Kada je re¢ o obrazovanju, najveci broj korisnica ima
zavrieni IV stepen srednje $kole (34%). Pri stupanju u SZK 68% korisnica nije
bilo zaposleno, a od ukupnog broja korisnica koje su dale podatke o svom
imovnom stanju, najvedi broj njih ne poseduje imovinu u svom vlasnistvu.
Od ukupnog broja korisnika, kod 11% odraslih korisnika dijagnostikovano
je psihijatrijsko oboljenje.*® Kada je rec¢ o distribuciji oblika zlostavljanja, od

36 Tabela 4 prikazuje samo novoprimljene korisnike tokom 2021. godine, kojih je bilo 93, dok je Sest
korisnika primljeno tokom 2020. godine, pa zbog toga nisu prikazani u ovoj tabeli.

37 0Od 51 deteta, koliko je primljeno tokom 2021. godine, 42 deteta zbrinuta sa majkama mlada su od
14 godina. Od ukupnog broja dece, 41% je uzrasta mladeg od 5 godina, a 41% je uzrasta od 5 do 14
godina. U skladu sa Pravilnikom prihvatilista, deca muskog pola starija od 18 godina ne mogu biti
korisnici usluge, dok je najveci broj korisnika zenskog pola u starosnoj kategoriji od 26 do 64 godine.

38 Lica koja nemaju prebivaliste na teritoriji Grada ukoliko se nadu u stanju socijalne potrebe koja
neodlozno zahteva pruzanje usluge, odnosno obezbedivanje socijalne zastite. Korisnici socijalne
zastite mogu biti i strani drzavljani i lica bez drzavljanstva, u skladu sa zakonom i medunarodnim
ugovorima. SL. glasnik Grada Novog Sada, 38/11.

39 lzvestaj o radu Centra za socijalni rad Grada Novog Sada za 2021. godinu.
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ukupnog broja korisnika na smestaju, najveci procenat zrtava dominatno
je bio izlozen psiholoskom zlostavljanju (52%), koje je prisutno i uz druge
oblike zlostavljanja.

Tabela 5: Prikaz korisnika prema polu i izrastu koji su primljeni u “Sigurnu Zensku kucu”
tokom 2021. godine

Dominantan oblik zlostavljanja*° Broj zrtava u %

fizicko zlostavljanje 37
seksualno zlostavljanje 5
proganjanje 3
ekonomsko zlostavljanje 3
psiholosko zlostavljanje 52

Tokom 2021. godine strucni tim ,Sigurne zenske kuée” realizovao je razlicite
oblike pomodi i podrske za ukupno 230# Zrtava nasilja u porodici. Analizom
je utvrdeno da se do ove brojke (230 Zrtava) doslo zbrajanjem broja korisnika
koji su se samoinicijativno telefonom obratili za podrsku (ukupno 96 zena),
broja Zrtava koje su se zbog nasilja u porodici obratile ,Sigurnoj zenskoj kuéi”
imejlom (ukupno 35 zrtava) i broja korisnika koji borave u ,Sigurnoj zenskoj
kuci” (ukupno 99).

Uzmemo li u obzir sve navedeno, mozemo zakljuciti da je jedan stucni radnik
bio zaduzen za 24,75 korisnika ukoliko posmatramo samo korisnike koji su
boravili u ,Sigurnoj zenskoj kuéi” tokom posmatrane godine (99 korisnika —
45 7ena i 54 dece*?). Takode, u odgovorima na pitanja iz upitnika naglaseno
je da su zaposlenima u ,Sigurnoj Zenskoj kuci” delegirani i poslovi poput
prevoza korisnika, kao i poslovi u vezi sa donacijama, nabavkom lekova i dr.

Na osnovu odgovora iz upitnika vidimo da su tokom posmatrane godine
mesecno u proseku u SZK-u bila 23 korisnika (Zena i dece), $to dovodi do
zaklju¢ka da ,Sigurna zenska kucéa” pruza podrsku korisnicima i preko svojih
kapaciteta (20 lezaja).

40 U izvestaju trgovina ljudima nije posebno izdvojena iako je potvrdeno da su tri korisnice, Zrtve trgovine
ljudima bile smestne u SZK-u.

41 U izvestaju o radu CSR-a Novi Sad za 2021. godinu na str. 14 pominje se: ,U toku 2021. godine, 28.430
gradana Grada Novog Sada se obratio Centru za razne vrste usluga (...) 131 lice Prihvatilistu za Zene i

i

decu ugrozene porodi¢nim nasiljem ‘Sigurna Zenska kuca'.

42 Tokom 2021. godine 42 Zene su novoprimljene, a tri korisnice primljene su 2020. godine i okoncale
su koris¢enje usluge 2021. godine. Sa novoprimljenim majkama bilo je 51 dete tokom 2021. godine, a
troje dece primljeno je 2020. godine i okoncalo je svoj boravak 2021. godine.
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Tabela 6: Ukupan broj korisnika prihvalitista ,Sigurne Zenske kuce” po mesecima

Broj korisnika (* kapacitet SZK-a = lezaja)

Januar 19 (od toga 6 iz 2020. godine)
Februar 25 (od toga 6 iz 2020. godine)
Mart 23 (od toga 5 iz 2020. godine)
April 30 (od toga 4 iz 2020. godine)
Maj 28
Jun 30
Jul 26
Avgust 25
Septembar 22
Oktobar 19
Novembar 19
Decembar 15

Na pitanje da li je bilo negativnih odgovora SZK-a na upit za smestaj, u
upitniku je odgovoreno da je takvih slucaja bilo, ali da se oni odnose na
slucajeve kada je bilo potrebno prvo primeniti druge oblike zastite i da se to
uglavnom odnosi na korisnike/ce ugrozenog mentalnog zdravlja. Korisnici/
ce se nakon izlaska iz sigurne kuce upucuju na institucije, sluzbe i usluge
dostupne u lokalnoj zajednici, u skladu sa potrebama. Na pitanje o postojanju
i primeni formalnih indikatora ili procedura, na osnovu kojih se vrsi upucivanje
korisnika u sigurnu kucu, naglaseno je da oni ne postoje, vec se korisnici
upuduju na osnovu procene.

Tabela 7: Prikaz broja korisnika koje su na SZK uputili nadlezni organi/organizacije

Nadlezni organ/organizacija Broj upudivanja

Policija 15
Centar za socijalni rad 20
Zdravstvena ustanova 1
Centar za zastitu zZrtava trgovine ljudima 1
Korisnici samoincijativno 4
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Finansiranje ,,Sigurne zenske kuce”

Rad Centra za socijalni rad Grada Novog Sada finansira se iz budzeta
Republike Srbije, iz sredstava Ministarstva za rad, zaposljavanje, boracka
i socijalna pitanja, i iz budzeta Grada Novog Sada, iz sredstava Gradske
uprave za socijalnu i deciju zastitu, Cijim se budzetom ,Sigurna Zenska kuca'
u potpunosti finansira kao usluga socijalne zastite (usluga smestaja — smestaj
u prihvatiliste).”® Finansijski izvestaj Centra za socijalni rad Grada Novog Sada
nije objavljen na zvani¢nom sajtu Centra do kraja 2022. godine, te su podaci
o sredstvima izdvojenim za SZK dostupni samo u Informatoru o radu Centra
za 2021. godinu. U ovom dokumentu navedeno je da su ostvareni prihodi i
primanja za SZK u 2020. godini* iznosili 9.145.885,51 RSD.* Tokom dodatnih
usmenih konsultacija potvrdeno je da je okvirni godisnji budzet SZK-a oko
9.000.000 dinara. Analiziranjem prethodnih finansijskih izvestaja zakljucuje se
da struktura troskova SZK-a obuhvata: zarade, materijalne troskove, troskove
prevoza, troskove smestaja, otpremnine i jubilarne nagrade i solidarnu
pomoc¢. ,Sigurna zenska kuca” redovno prima i donacije pretezno u robi, ali
su moguce*® i novcane donacije na racun Centra.

4

Institucionalna povezanost

.Sigurna Zenska kuc¢a” direktno je odgovorna Centru za socijalni rad, kao
njegova organizaciona jedinica. Pored toga Sto saraduje sa drugim
organizacionim jedinicama i odeljenjima, SZK saraduje i sa svim institucijama
koje su relevantne u oblasti suzbijanja i sprecavanja nasilja prema Zenama i
trgovine ljudima, pre svega na lokalu, ali i Sire. Tu se izdvajaju: policija, drugi
centri za socijalni rad, pravosudni organi, kao i nevladine i medunarodne
organizacije. Posebno su istaknuti: Policijska uprava u Novom Sadu, Biro za
pruzanje pravne pomoci iz Novog Sada, Dom zdravlja ,Novi Sad”, Nacionalna
sluzba za zaposljavanje — filijala Novi Sad, Predskolska ustanova ,Radosno
detinjstvo”, Osnovna $kola ,Jovan Jovanovi¢ Zmaj” u Sremskoj Kamenici,
Zenska odborni¢ka mreza i Komisija za rodnu ravnopravnost Grada.*’ Deo
svojih aktivnosti SZK usmerava i na $iru javnost, tj. na gradane kao potencijalne
korisnike/ce i sprovodi preventivne aktivnosti.

Tokom 2021. godine odrzane su Cetiri konferencije slucaja. Tek je u pet
slucajeva tokom 2021. godine strucni radnik SZK-a bio pozvan da pisano ili
dolaskom na rociste da nalaz i stru¢no misljenje. Izradenih planova zastite

43 Sluzbeni glasnik Grada Novog Sada 38/11.

44 |zvestaj o radu iz 2021. godine sadrzi podateke o prihodima i rashodima za 2020. godinu.
45 Informator o radu Centra za socijalni rad Grada Novog Sada za 2021.

46 U Finansijskim izveStajima iz ranijih godina primetne su i nov¢ane donacije.

47 Izvestaj o radu Centra za socijalni rad Grada Novog Sada za 2021. godinu.
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za korisnike smestene u SZK-u u 2021. bilo je tek osam. Saradnici SZK-a
suocavali su se sa preprekama u radu sa Grupom za koordinaciju i saradnju
(morali su se izboriti da budu pozvani na sastanke Grupe, bilo je kasnjenja u
radu i sl.), ali isticu i da su, u saradnji sa Visim javnim tuzilastvom u Novom
Sadu, ved inicirali unapredenje protokola. Tokom 2021. godine odrzano je 11
sastanaka sa Grupom za koordinacju i saradnju. Sve navedeno govori u prilog
tome da, i pored dobre uvezanosti i saradnje SZK-a sa drugim akterima na
lokalu, postoji prostor za unapredenje. Sto se ti¢e procena bezbednosti zrtava,
naglaseno je daih ,Sigurna Zenska kuca” dobija, ali informacija o broj trazenih
i dobijenih procena bezbednosti za zrtve u 2021. godini nije dostupna.

U odgovorima iz upitnika istaknuto je da na fluktuaciju upucivanja u SZK
u najvecoj meri uti¢u akteri u procesu upudivanja (CSR, policija) i da je
potrebno unaprediti proces informisanja o dostupnim uslugama. Tokom
2021. godine prvi kontakt sa ,Sigurnom zenskom ku¢om” zbog zbrinjavanja
korisnika/ca pokrenuli su zaposleni CSR-a (45%), policija (35%) i u 7% slucajeva
zdravstvene i obrazovne ustanove. U 13% slucajeva do prvog kontakta je
doslo samoinicijativno, odnosno SZK-u su se obratile same zrtve nasilja. U
odgovorima iz upitnika navedeno je da je Centar za zastitu Zrtava trgovine
ljudima uputio samo jednu korisnicu, zrtvu trgovine ljudima.

llustracija 3: Institucionalna mapa ,Sigurne zenske kuée” u Novom Sadu

Vlada RS

[ Ministarstvo za rad, zaposljavanje,

boracka i socijalna pitanja

Centar za socijalni rad Grada
Novog Sada

[ Nadzorni odbor } { Direktor CSR-a } { Upravni odbor ]

Organizacione jedinice

Prihvatiliste za Zene i decu Sluzba za
ugrozene porodi¢nim nasiljem ekonomsko-tehnicke
“Sigurna Zenska kuca” poslove
[ Rukovodilac-psiholog }
Socijalni : Saradnik na uslugama .
[ radnik } { Pedagog } { Psiholog J [ u lokalnoj zajednici Portir
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Legitimnost

Iz SZK-a navode da korisnici/ce nisu tokom 2021. godine uputili Zalbe na
njihov rad. U skladu sa procedurom, svaki korisnik prilikom napustanja
prihvatiliSta popunjava Upitnik o evaluaciji usluga u ,Sigurnoj zenskoj kuci”,
koje zaposleni u kontinuitetu evaluiraju i u skladu sa odgovorima unapreduju
rad. U prilog odgovornog i posveéenog rada sa korisnicima govori ¢injenica
da je 12 korisnica sa kojima je radena grupna podrika i nakon izlaska iz SZK-a
nastavilo da dolazi na aktivnost. U odgovorima na pitanja o kontroli rada
u upitniku je istaknuto da zaposleni u SZK-u redovno pripremaju izvestaje
koji se predaju Centru za socijalni rad i koje razmatra Nadzorni odbor Centra.

Nadzorni odbor Centar za socijalni rada Grada Novog Sada ¢ine tri ¢lana
(dva predstavnika osnivaca i jedan ¢lan po predlogu zaposlenih u Centru).
Predsednika i ¢lanove Nadzornog odbora imenuje i razreSava Skupstina
Grada Novog Sada na period od Cetiri godine i jedna od njihovih nadleznosti
je upravo to da nadziru rad i poslovanje Centra.*® Informacija o broju sednica
Nadzornog odbora u 2021. godini nije dostupna.

Potvrdeno je da rad zaposlenih u SZK-u kontrolie i inspekcija Pokrajinskog
sekretarijata za socijalnu zastitu, preko kontrolnih lista i poseta. Tokom 2021.
godine Pokrajinski zavod za socijalnu zastitu u jednom slucaju odgovorio je
na zahtev za pruzanje stru¢ne podrske u predmetu tako $to je dao misljenje
povodom odredenog slucaja, u koji su bili uklju¢eni dete i roditelji, od kojih
je jedno bilo smesteno u ,Sigurnoj zenskoj kuéi”.#

Deo pitanja u upitniku odnosio se i na unapredenje kapaciteta i strucnih
znanja zaposlednih u ,Sigurnoj zenskoj kuci”. Na osnovu dobijenih odgovora
u upitniku i tokom usmene konsultacije zakljueno je da 100% stru¢nog
osoblja ima licencu Komore socijalne zastite za obavljanje osnovnih poslova
u socijalnoj zastiti. Svi zaposleni pohadaju akreditovane obuke u kontinuitetu,
a omogudeno im je i uCestvovanje na drugim obukama spram potreba i
interesovanja. Naglaseno je da zaposleni, pored obuka o temi nasilja u
porodi¢nim odnosima, temi trgovine ljudima i srodnim povezanim temama,
pohadaju obuke i imaju dodatnu potrebu da se edukuju u oblasti rada sa
decom, s obzirom na to da su i deca (oba pola koja su direktno ili indirektno
izlozena nasilju) smestena u ,Sigurnu zensku kuéu” sa svojim majkama.

U Izvestaju o radu Centra za socijalni rad Novi Sad za 2021. godinu u oblasti
koja se odnosi na prakti¢ni rad sluzbe, odnosno na rad ,Sigurne Zenske kuce”,
navedeno je 36 obuka, okruglih stolova, radionica, sastanaka i konferencija,
na kojima su prisustvovali i u kojima su ucestvovali zaposleni u ,Sigurnoj
Zenskoj kudi”.

48 Statut Centra za socijalni rad Grada Novog Sada
49 Pokrajinski zavod za socijalnu zastitu, Godi$nji izveStaj za 2021. godinu.
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Pored toga, ,Sigurna Zenska kuca” organizovala je konferenciju ,Prekini tiSinu”,
kojom je obelezeno 15 godina rada i postojanja, a kojoj su prisustvovali
stru¢njaci iz razlicitih oblasti sa pokrajinskog i lokalnog nivoa. U Izvestaju se
navodi i da su zaposleni u ,Sigurnoj Zenskoj kuci” bili uklju¢eni u kontinuirano
informisanje gradana o fenomenu nasilja u porodici, nacinima borbe i
moguénostima resavanja ovog problema, kako ucestvovanjem na razlicitim
dogadajima, tako i prisustvom u medijima. Posebno se isti¢e uestvovanje
u medunarodnoj globalnoj kampaniji ,Sesnaest dana aktivizma protiv nasilja
nad zenama".

Prema iskustvu udruzenja ,Sloboda nema cenu”, zaposleni u ,Sigurnoj
Zzenskoj kuci” aktivni su kada je re¢ o prevenciji, podizanju svesti i
unapredenju znanja u oblasti partnerskog nasilja i trgovine ljudima, $to
je podjednako usmereno ka stru¢noj i Siroj javnosti i gradanima.

Zaposleni u ,Sigurnoj zenskoj kuc¢i” u Novom Sadu prepoznati su kao
vazan i nezaobilazan lokalni akter u borbi protiv svih oblika nasilja
prema Zenama i devoj¢icama, o ¢emu govori njihovo prisustvo u svim
aktivnostima na pomenutu temu na lokalu.

S obzirom na to da se zaposleni u ,Sigurnoj zenskoj kuci” nose sa
svakodnevnim stresom koji podrazumeva pomagacka struka, posebno u
oblasti zastite Zrtava od nasilja, kao i sa koli¢inom i raznovrsnoscu radnih
zadataka, deo upitnika imao je za cilj da ispita dostupne programe podrske
zaposlenima (supervizija, intervizija, mentorstvo i sl.). Tom prilikom doslo se
do informacije da ne postoje programi podrske zaposlenima, ali da bi oni
bili veoma znacajna podrska ukoliko bi im bili dostupni.

Preporuke

« Centar za socijalni rad Grada Novog Sada je, u odnosu na prethodne
godine, poboljsao dostupnost informacija o radu (na sajtu Centra
dostupni su Informator o radu, Izvestaj o radu, Pravilnik i sistematizacija).
Neophodno je obezbediti dostupnost i transparentnost podataka o radu,
oblasti planiranja, koordinacije i pruzanja usluga i zastite Prihvatilista za
zene i decu ugrozenu porodi¢nim nasiljem ,Sigurna zenska kuca”.

« Nedostatak kadrovskih kapaciteta uocen je i u Izvestaju o radu Centra.>®
S obzirom na broj korisnika/ca i dece koji borave i koriste usluge ,Sigurne
zenske kuce”, ocigledno je da postojeca sistematizacija ne odgovara

50 Izvestaj o radu Centra za socijalni rad Grada Novog Sada za 2021. godinu, Novi Sad, mart 2022.
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realnom stanju i da postoji kadrovski deficit. S tim u vezi, preporuka je da
se radi na unapredenju kadrovskih kapaciteta uz novu procenu potrebnih
profila stru¢nih i pomo¢nih radnika.

U skladu sa ¢injenicom da SZK u veéem procentu vremena radi preko
svojih smestajnih kapaciteta, potrebno je raditi na unapredenju ne samo
smestajnih vec i prostornih kapaciteta namenjenih slobodnom vremenu
korisnica i dece.

S obzirom na to da trenutno ne postoji fizicko obezbedenje SZK-a,
preporuka je da se u narednom periodu obezbedi profesionalno fizicko
obezbedenje, Ciji Ce izvrSioci biti Zenskog pola.

.Sigurna zZenska kuca” bi trebalo da sprovodi nezavisnu eksternu
evaluaciju radi poboljsanja usluga.

50



Vise javno tuzilastvo
u Uzicu

Autor: Dragomir Pop-Miti¢
Organizacija:
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Sazetak

,Uzicki centar za ljudska prava i demokratiju” analizirao je rad Viseg javnog
tuzilastva u Uzicu tokom 2021. godine, koju je u velikoj meri obelezila priprema
izmena ustavnih odredaba. One su u meduvremenu usvojene i predstavljaju
uvod u izmene i dopune zakona koji regulisu rad javnog tuzilastva u Srbiji.

Vise javno tuzilastvo u Uzicu je deo javnotuzilacke mreze Srbije, u strogoj
hijerarhijskoj podeli, kakva je prisutna decenijama. Ima samostalnost u radu,
ali sustinski ograni¢enu. Ne odlucuje o kadrovima i finansijskim sredstvima,
a u maloj meri odlucuje o materijalno-tehnickoj opremljenosti. Za povecanje
navedenih kapaciteta potrebna mu je saglasnost drugih organa. Da bi bilo
efikasnije, nuzno je povedati broj tuzilaca i tuzilackih pomocnika.

U tekstu je prikazana institucionalna povezanost javnog tuzilastva po sadasnjem
pravnom okviru. Ustavom su, medutim, predvidene velike promene, koje treba
detaljnije da budu uredene uskladivanjem zakonskih reSenja. Kako ce se to
odraziti na Vise javno tuzilastvo u Uzicu, ostaje da se vidi.

Na osnovu izvrSene analize, moze se zakljuciti da Vise javno tuzilastvo u
Uzicu svoju delatnost vrsi uspesno uprkos navedenim ogranic¢enjima. Njegova
slaba karika je javnost rada, koju tuzilastvo moze da pobol;jsa, koristedi svoja
ovlaséenja i resurse kojima vec raspolaze, bez dodatnih ulaganja.

Licna karta institucije

Sediste Viseg javnog tuzilastva je u Uzicu. Svojom nadleznoséu ono pokriva
najveci deo podrudja Zlatiborskog upravnog okruga, i to grad UzZice i osam
opstina (osim Sjenice). Prema procenama Republickog zavoda za statistiku,
na ovom podrudju je u 2021. godini zivelo oko 234 hiljade stanovnika, Cija je
prosecna starost oko 43 godine. Prema zvani¢nim podacima o registrovanim
prijavama, zaposleno je oko 30% stanovnistva, Cija je prosecna bruto zarada
oko 75 hiljada dinara, sto je oko 80% republi¢ckog proseka.

Javno tuzilastvo je, kao deo pravosudne delatnosti, samostalan drzavni organ,
Ciji su polozaj, nadleznost i funkcionisanje uredeni Ustavom Republike Srbije®'
i Zakonom o javnom tuzilastvu.>> Osnovano je sa zadatkom da goni ucinioce
onih krivi¢nih dela koja predstavljaju opasnost po javnost, zbog cega se
gonjenje preduzima po sluzbenoj duznosti, nezavisno od volje lica koja su
oStecena izvrsenim krivi¢nim delom.

51  Sluzbeni glasnik Republike Srbije, broj 98/06.

52 Sluzbeni glasnik Republike Srbije, broj 116/08, 104/09, 101/10, 78/11, 101/11, 38/12, 121/12, 101/13,
111714, 117/14, 106/15 i 63/16.
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Na osnovu ¢lana 14 Zakona o javnom tuzilastvu, a u skladu sa odredbama koje
vaze za utvrdivanje stvarne nadleznosti suda, osnovno pravo i duznost viseg
javnog tuzilastva je: gonjenje izvrsilaca krivicnih dela za koje je kao glavna
kazna predvidena kazna zatvora preko 10 godina; gonjenje izvrsilaca krivicnih
dela protiv ¢ovecnosti i drugih dobara zasticenih medunarodnim pravom,
protiv Vojske Srbije, odavanja drzavne i sluzbene tajne, pozivanja na nasilnu
promenu ustavnog uredenja, izazivanja verske, nacionalne i rasne mrznje i
drugih protivustavnih dela; pokretanje krivi¢nih postupaka za sva krivicna
dela ciji su izvrSioci maloletna lica i gonjenje izvrsilaca drugih krivicnih dela,
koja su posebnim zakonskim odredbama predvidena da spadaju u stvarnu
nadleznost viseg suda, a time i viSeg javnog tuzilastva.

Vise javno tuzilastvo u Uzicu deo je sistema koji ¢ine Republi¢ko javno
tuzilastvo, Cetiri apelaciona javna tuzilastva (u Beogradu, Kragujevcu, Nisu i
Novom Sadu), 25 visih i 58 osnovnih javnih tuzilastava, kao i dva javna tuzilastva
posebne nadleznosti: Tuzilastvo za organizovani kriminal i Tuzilastvo za ratne
zlocine. Hijerarhijski pripada Apelacionom javnom tuzilastvu u Kragujevcu i
usmerava i nadzire rad 3 osnovna javna tuzilastva: u Uzicu, Pozegi i Prijepolju,
sa odeljenjem u Priboju.

Kao pravni sledbenik Okruznog javnog tuzilastva u Uzicu, Vise javno tuzilastvo
u UZicu (u nastavku teksta VIT Uzice) pocelo je sa radom 1. januara 2010.
godine. Osnovano je Zakonom o sedistima i podru¢jima sudova i javnih
tuzilastava,® kojim je uredena i mesna nadleznost, pa je VJT UZice mesno
nadlezno za podrucje postupanja Viseg suda u Uzicu, odnosno za podrucja
osnovnih sudova u Pozegi, Priboju, Prijepolju i UZicu.

llustracija 5: Hijerarhijska struktura VIT Uzice
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53 Sluzbeni glasnik RS, broj 101/13.
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Pocev od 1. marta 2018. godine, pri Visem javnom tuzilastvu u Kraljevu
osnovano je Posebno odeljenje za suzbijanje korupcije, ¢ime je VJT Uzice
rastereceno za tu vrstu krivi¢nih dela.

Mapa institucionalnog aranzmana

U svom radu VJT UzZice upuceno je na Siroku mrezu najvisih organa
zakonodavne, sudske i izvr$ne vlasti, ali i drugih organa, organizacija i
institucija. Ova povezanost se moze posmatrati sa Cetiri aspekta: izbor javnih
tuzilaca i zamenika javnih tuzilaca na funkcije, obezbedivanje uslova za rad
javnih tuzilastava, obavljanje funkcije javnih tuzilastava i javnost rada.

Izbor javnih tuzilaca vr$i Narodna skupstina Republike Srbije medu
kandidatima za tu funkciju, a predlazu ih Vlada Republike Srbije i Drzavno
vece tuzilaca. Izabrani javni tuzioci polazu zakletvu pred predsednikom
Narodne skupstine. Isti organi uestvuju i u razresenju javnih tuzilaca.>

Inicijativu za razreSenje javnog tuZioca, odnosno zamenika javnog tuZioca
moze podneti svako lice, a postupak za razreSenje moze se pokrenuti na
predlog javnog tuzioca, neposredno viseg javnog tuzioca, Republi¢kog
javnog tuzioca, ministra nadleznog za pravosude, organa nadleznih za
vrednovanje rada i Disciplinske komisije, kao i Drzavnog veda tuZilaca po
sluzbenoj duznosti.

Javni tuzilac, odnosno zamenik javnog tuzioca ima pravo zalbe Ustavnom
sudu protiv odluke Narodne skupstine, odnosno protiv odluke Drzavnog
veda tuzilaca o prestanku funkcije.

Drzavno vece tuzilaca, osim $to daje predloge za izbor javnih tuzilaca, bira
zamenike javnih tuzilaca za trajno obavljanje funkcije, odlucuje o njihovom
broju za svako tuzilastvo, utvrduje merila za vrednovanje rada tuzilaca,
predlaze obim i strukturu budzetskih sredstava neophodnih za rad javnih
tuzilastava za tekuce rashode, osim rashoda za zaposlene, raspodeljuje ta
sredstva na javna tuzilastva i nadzire njihovo trosenje.

Ministar nadlezan za pravosude donosi Pravilnik o upravi u javnim tuzilastvima
i nadzire njegovu primenu; daje saglasnost Drzavnom vecu tuzilaca prilikom
utvrdivanja broja zamenika javnih tuzilaca za svako javno tuzilastvo; utvrduje
merila za odredivanje broja osoblja u javnom tuzilastvu i daje saglasnost
na broj osoblja u javnom tuzilastvu, koje odreduje javni tuzilac aktom o
unutrasnjem uredenju i sistematizaciji radnih mesta; daje misljenje Drzavhom
javnom tuzilastvu na predlog obima i strukture budzetskih sredstava za rad
javnih tuzilastava i nadzire njihovo trosenje.

54 Ustavnim amandmanima iz februara 2022. godine ova materija je drugacije uredena i dalje se razraduje
setom pravosudnih zakona, koji su usvojeni 9. februara 2023. godine. Medutim, posto se ovi propisi
nisu primenjivali u vreme istrazivanja, predstavljeno je uredenje koje je vazilo u periodu istrazivanja.
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Pored Drzavnog veca tuzilaca i ministra nadleznog za pravosude, troSenje
budzetskih sredstava javnih tuzilastava nadzire i ministarstvo nadlezno za
finansije.

Na zahtev javnog tuzilastva sudovi, drugi drzavni organi, organi jedinica
lokalne samouprave i autonomne pokrajine, kao i druge organizacije i pravna
lica duzni su da dostave spise i obavestenja potrebna za preduzimanje radnji
javnog tuzilastva.

Neophodan saradnik javnog tuzilastva je Ministarstvo unutrasnjih poslova,
posebno Direkcija policije sa svojim policijskim upravama, a u slucaju VJT
Uzice to su Policijska uprava u Uzicu i Policijska uprava u Prijepolju.

Javno tuzilastvo moze da upozna javnost o stanju kriminaliteta i sa drugim
pojavama koje uodi u radu, a u granicama svojih ovlas¢enja pod odredenim
uslovima moze obavestiti javnost i o pojedinim predmetima u kojima postupa.

Javni tuzilac i zamenik javnog tuzioca ne moze biti ¢lan politicke stranke niti
delovati politicki na drugi nacin, dok pravo na strukovna udruzivanja radi
zastite svojih interesa i o¢uvanja samostalnosti u radu, osim javnog tuzioca
i zamenika, mogu imati i tuzilacki pomocnici i pripravnici.

llustracija 6: Graficki prikaz institucionalne povezanosti VJT Uzice
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Interna efikasnost

Kadrovski resursi

Pravilnikom o unutrasnjem uredenju i sistematizaciji radnih mesta u VJT Uzice
odredena je organizaciona struktura, a odlukom Drzavnog veca tuzilaca
propisan je broj zamenika javnog tuzioca VIT Uzice.

Vise javno tuzilastvo u Uzicu ima ukupno 13 zaposlenih. Pored Viseg javnog
tuZioca (trenutno poslove obavlja Vrsilac funkcije Viseg javnog tuzioca),
ima Cetiri zamenika javnog tuzioca i jednog tuzilackog pomocnika, a na
Sest radnih mesta za obavljanje pratecih poslova sistematizovano je sedam
izvrSilaca (administartivno tehnicki sekretar, upisnicar, zapisnicar, samostacni
izvrsilac za finansijsko poslovanje, tehnicar za IT podrsku i ekspeditor poste).

Finansijski resursi

U ¢lanu 33 Zakona o budzetu Republike Srbije za 2021. godinu® propisana je
nadleznost predsednika Drzavnog veca tuzilaca za davanje naloga za prenos
sredstava javnim tuzilastvima u okviru razdela 8 — Javna tuzilastva (osim
za glave 8.1 — Republicko javno tuzilastvo, 8.2. i 8.3 — Tuzilastvo za ratne
zlocine i Tuzilastvo za organizovani kriminal). Prenos sredstava vrsi se za
sve rashode i izdatke, izuzev rashoda za zaposlene u javnim tuzilastvima.
Predsednik Drzavnog veca tuzilaca nadlezan je i za prenos sredstava iz
sopstvenih prihoda.

Izdavanje naloga za placanje je u nadleznosti rukovodilaca javnih tuzilastava,
osim za placanja obaveza po jedinstveno sprovedenim javnim nabavkama,
koja su u nadleznosti predsednika Drzavnog veca tuZilaca.

U Zakonu o budzetu Republike Srbije za 2021. godinu planirani su prihodi
tuzilastva iz triizvora: 01 — opsti prihodi i primanja iz budZeta, 04 — sopstveni
prihodii 13 — Nerasporedeni visak prihoda i primanja iz ranijih godina, ali se
u izvestaju VIT UzZice o izvrSenju budzeta za 2021. godinu ostvareni prihodi
ne iskazuju po izvorima, niti ima podataka za koje su namene ti prihodi
iskorisc¢eni, odnosno iz kojih prihoda su rashodi i izdaci finansirani.

Detaljan tabelarni prikaz raspolozivosti finansijskih sredstava VIT Uzice nalazi
se u Tabeli 8.

55 Sluzbeni glasnik RS, broj 149/20, 40/201i 100/21.
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Materijalno tehnicka opremljenost

Vise javno tuzilastvo u UzZicu koristi deo zgrade Viseg suda u UzZicu. Smestajni
kapacitet se sastoji od 11 kancelarija sa pripadaju¢im hodnikom i toaletom,
dve male pomocéne prostorije i jednom garazom.

Od pokretnih stvari raspolaze sa dva sluzbena vozila, starosti 17 i 10 godina,
namestajem, racunarskom i birotehnickom opremom (15 stonih racunara, pet
prenosivih, 14 Stampaca, 22 monitora, dva fotokopir aparata i 1 telefaks). U
2021. godini sprovedene su nabavke racunarske opreme i opreme za video-
nadzor, u vrednosti od 267.204,00 dinara.

Napred opisanim kadrovskim, finansijskim i materijalno tehnickim resursima,
VIT Uzice je odgovorilo nastalim obavezama, ciji pregled je sadrzan u tabeli
priliva predmeta po upisnicima, u Prilogu 2. Primarno je posmatrana 2021.
godina, a 2020. i 2019. dodate su radi ilustracije promene broja predmeta
po godinama.

S obzirom na osnovne duZnosti javnih tuzilastava, njihov rad se mora
posmatrati u kontekstu stanja kriminaliteta. U izvestaju Policijske uprave
u Uzicu za 2021. godinu uocava se smanjenje broja ukupno otkrivenih i
prijavijenih krivicnih dela za 4% u odnosu na prethodnu godinu, pri ¢emu
je privredni kriminal smanjen za 10%, a opsti kriminal za 5%. U 2021. godini,
po evidenciji Policijske uprave u Uzicu, otkriveno je i prijavljeno ukupno 1248
krivicnih dela.

llustracija 7: Prikaz strukture krivi¢nih dela opsteg kriminala 2020/2021. prema Izvestaju PU
UzZice
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Iz tabele VJT Uzice, objavljene u Informatoru o radu, vidi se da je ukupan broj
predmeta po godinama u stalnom porastu. Broj krivicnih dela punoletnih
ucinilaca veci je za jedan u odnosu na prethodnu godinu, broj krivicnih
dela ¢iji su ucinioci maloletnici je manji za 61, a broj krivi¢nih prijava protiv
nepoznatih (NN) izvrSilaca manji je za jedan. Najveci deo ukupnog broja
predmeta odnosi se na ostale krivicne predmete, gde se i vidi najvedi porast
u odnosu na prethodnu godinu, a radi se o raznim molbama, predlozima,
prituzbama, ali i krivicnim prijavama koje su nerazumljive, koje se ne mogu
smatrati bilo kakvim izvorom saznanja o krivicnom delu ili uc¢iniocu, pa se
kao takve ne mogu svrstati u ,KT" upisnik. Ovo stanje se donekle razlikuje
od stanja u Republici Srbiji, gde je broj prijava protiv poznatih punoletnih i
maloletnih ucinilaca krivi¢nih dela u padu za 1,97%, dok je broj prijava protiv
NN ucinilaca u porastu za 13,5%.

Takode, moze se uociti blagi pad broja naredaba o pokretanju istraga,
uz istovremeni porast broja zakljucenih sporazuma o priznanju krivice, a
odredeni broj prijava resen je primenom nacela oportuniteta. | ovde je
stanje nesto drugacije nego na nivou cele zemlje, gde je broj postignutih
sporazuma o priznanju krivicnog dela manji za 4,97%, dok je reSavanje
predmeta primenom nacela oportuniteta povecano za 7,31%.

U izvestajnom periodu podneto je 107 krivi¢nih prijava, od ¢ega je PU podnela
63, drugi drzavni organi jedan, a oSteceni 43 prijave. Izdato je ukupno 56
naredaba o sprovodenju istrage, od Cega su tri istrage reSene obustavom, dve
prekidom, a za 51 je izdata naredba o zavrsetku istrage. Nakon sprovedene
istrage optuzeno je 51 lice. Doneto je 26 osudujucih presuda, za sve je izreCena
kazna zatvora i nije bilo oslobadajudih presuda. Uz glavnu kaznu nisu izricane
mere bezbednosti. Vise javno tuzilastvo Uzice je izjavilo dve zalbe na odluke o
kazni i jedna zalba je uvazena. Tri slucaja su resena nacelom oportuniteta po
¢lanu 283 ZKP-a pla¢anjem novéanog iznosa u korist humanitarne organizacije
ili fonda, u ukupnom iznosu od 315.000 dinara.

Od 24 predloga za zakljucenje sporazuma o priznanju krivicnog dela, odlukom
suda prihvacena su 22. U 19 slucajeva se predlog krivi¢nih sankcija odnosio
na zatvor, a u tri slucaja se krivi¢ne sankcije vode kao ostalo, sa ukupno
izreCenih 26 godina i sedam meseci zatvora i 130.000 dinara novcane kazne.

Protiv maloletnih ucinilaca podneto je 85 prijava. Odbacajem je reseno 17
slucajeva, i to 13 primenom nacela oportuniteta, a Cetiri iz drugih razloga.
Izrec¢eno je 19 vaspitnih naloga i 50 zahteva za pripremni postupak. U 12
slucajeva je predlozena obustava postupka po ¢lanu 18 Krivicnog zakonika.>
dok je sudu predato 17 mladih i 52 starija maloletnika. Na kraju godine ostala
su tri nereSena slucaja u javnhom tuzilastvu i 34 kod drugih organa.

56 Sluzbeni glasnik Republike Srbije, broj 85/05, 88/05, 107/05, 72/09, 111/09, 121/12, 104/13, 108/14, 94/16
i35/19.
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Detaljne informacije o radu VJT Uzice nalaze se u godiSnjem izvestaju
Republickog javnog tuzilastva.*’

Vrsilac funkcije Viseg javnog tuzioca zadovoljan je postojecim ljudskim,
materijalnim i tehnickim resursima VJT Uzice. Medutim, smatra da je
potrebno povedati broj zaposlenih zamenika javnog tuzioca, kao i tuzilackih
pomocnika.*®

Institucionalna povezanost

Krivicno gonjenje i na osnovu njega pokrenuti krivicni postupak odvijaju
se kroz propisane faze, u kojima ucestvuju zakonom propisani ucesnici sa
razlicitim ulogama i nadleznostima.

Nakon $to dobije prijavu o u¢injenom krivicnom delu za koje je propisano da
se goni po sluzbenoj duznosti, javni tuzilac sprovodi predistrazni postupak,
po pravilu uz pomo¢ policije, ali moze i samostalno, kako bi utvrdio da li
postoje osnovi za optuzenje. Kriviénu prijavu mogu podneti drzavni i drugi
organi, pravna i fizicka lica na osnovu svojih saznanja.

Ukoliko ne odbaci krivicnu prijavu, javni tuzilac donosi naredbu o pokretanju
istrage protiv odredenog lica (osumnjicenog) ili protiv nepoznatog ucinioca
krivicnog dela. Istraga se sprovodi uz moguéu pomoc¢ policije, drugih drzavnih
organa i pravnih lica, a na zahtev javnog tuZioca.

Ako se istragom utvrdi da ima osnova za podizanje optuznice, javni tuzilac
¢e podneti optuznicu nadleznom sudu, a sudsko vece ¢e optuznicu dostaviti
okrivljenom. Ispitivanjem optuznice se bavi sudsko vece, nakon ¢ega donosi
reSenje o obustavi postupka, o odbijanju optuzbe ili o njenom potvrdivanju.
Na ova resSenja se mogu uloziti zalbe.

Ukoliko se optuzba potvrdi, predsednik sudskog veca zakazuje glavni pretres,
u kom ucestvuju sve strane: tuzilac (ili njegov zamenik), osteceni i njegov
zastupnik ili punomocnik i optuzeni i njegov branilac, a po potrebi prevodilac
ili tumac, svedoci, vestaci i stru¢ni savetnici. Ukoliko se javni tuzilac, odnosno
lice koje ga zamenjuje ne pojavi na zakazanom glavnom pretresu i ukoliko
nije moguce odrediti zamenu, pod odredenim okolnostima bice obavesteno
Drzavno vece tuzilaca.

Zavisno od izreCenih krivi¢nih sankcija moze do¢i do institucionalne povezanosti
i sa drugim institucijama — odgovaraju¢om zdravstvenom ili drugom
specijalizovanom institucijom i njihovim vestacima ili stru¢nim savetnicima.

57 lzvestaj Republickog javnog tuZilastva ,Rad javnih tuZzilastava na suzbijanju kriminaliteta i zastiti
ustavnosti i zakonitosti u 2021. godini”.

58 Odgovor VIT UzZice na zahtev za pristup informacijama od javnog znacaja od 17. 11. 2022. godine.
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Napred opisana povezanost u postupanju ista je za sva tuzilastva, samim tim
i za VJT Uzice, koje je povezano sa Visim sudom u UzZicu, Apelacionim sudom
u Kragujevcu, Policijskim upravama u UzZicu i Prijepolju i drugim drzavnim
organima, organizacijama i institucijama.

Vrsilac funkcije VJT Uzice zadovoljan je saradnjom sa policijom, ali smatra
da svakako treba raditi na njenom daljem unapredenju.>® U Policijskoj upravi
Uzice takode isticu da je saradnja sa VJT Uzice dobra.®®

Legitimnost institucije

Javnost rada VJT UzZice utvrdena je Zakonom o javhom tuzilastvu, a blize
uredena Pravilnikom o upravi u javnim tuzilastvima,®' koji ureduje i odnos
javnog tuzilastva i gradana.

Prema odredbama ovih akata, VIT Uzice moze da upozna javnost o stanju
kriminaliteta i drugim pojavama iz svoje nadleznosti i nadleznosti osnovnih
javnih tuzilastava, Ciji rad nadzire i usmerava. Takode, tuzilastvo moze i da
obavestava javnost o pojedinim predmetima u kojima postupa, u granicama
svojih ovlascenja i u skladu sa interesima postupka, uz zastitu privatnosti
ucesnika u postupku.

Na osnovu odredaba Zakona o slobodnom pristupu informacijama od javnog
znacaja VJT Uzice ima obavezu da javno objavljuje sve informacije o svom
radu i time ih ucini dostupnim javnosti. Internet stranica daje moguénost da
se sve informacije znacajne za javnost objave u formi saopstenja, obavestenja,
relevantnih dokumenata (informatora o radu, raznih izvestaja, pravilnika i
drugih internih akata) ili davanjem uputstava i obezbedivanjem linkova za
nalazenje informacija objavljenih na drugim mestima.

Javnost rada VJT UzZice obezbeduje godisnjim i periodi¢nim izvestajima o radu,
koje dostavlja Apelacionom javnom tuzilastvu u Kragujevcu i Republickom
javnom tuzilastvu, a oni te podatke objavljuju u svojim izvestajima.

Za obavestavanje javnosti pisanom ili usmenom izjavom ili saopstenjem
ovlascen je Visi javni tuzilac ili zamenik koga on odredi. O predmetima koji
su izazvali veliku medijsku paznju i interesovanje javnosti saopstenjima se
obavestavaju sredstva javnog informisanja. Ukoliko istupaju u svoje licno ime,
Visi javni tuzilac ili njegov zamenik duzni su da to naglase.

59 Ibid.
60 Odgovor PU UZice na zahtev za pristup informacijama od javnog znacaja od 4. 11. 2022. godine.
61 Sluzbeni glasnik Republike Srbije broj 110/09, 87/10, 5/12, 54/17, 14/18, 57/19.
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Ogranicenje i iskljucenje javnosti vrsi se u skladu sa odredbama Zakona o
javnom tuzilastvu, Zakonika o krivicnom postupku, Zakona o maloletnim
uciniocima krivi¢nih dela i krivicnopravnoj zastiti maloletnih lica, kao i u
skladu sa Pravilnikom o upravi u javnim tuzilastvima.

U toku 2021. godine zabelezena su dva medijska istupanja VJT Uzice
povodom smrti dve osobe od strujnog udara i povodom Strajka gladu
gradanina nezadovoljnog postupanjem pravosudnih organa po krivi¢nim
prijavama, koje je podneo i podnescima kojima se obracdao tuzilastvu, a koje
su odbacene kao neosnovane ili se tuzilastvo oglasilo nenadleznim. Oba
saopstenja su Stura, sa najosnovnijim informacijama, i o njima na internet
stranici VIT Uzice nema informacija.

Vise javno tuzilastvo u Uzicu duzno je da svoj rad organizuje tako da
gradani mogu efikasno ostvariti svoja prava i zakonom zasti¢ene interese.
Da bi gradani znali o kom organu je re¢, vidno su istaknuta identifikaciona
obelezja na zgradi u kojoj je VIT UzZice smeSteno — naziv tuzilastva, drzavna
zastava i grb, u kancelarijama tuzilaca istaknuti su grbovi, a pecat sadrzi sve
propisane elemente o organu. TuZioci imaju sluzbene legitimacije i znacke
radi identifikacije. Istaknuto je obavestenje o radnom vremenu tuzilastva, o
vremenu prijema stranaka koje dolaze u VJT UZice bez poziva, o tome ko
prima stranke, kao i o tome ko moze da daje obavestenja o predmetima.

Vise javno tuzilastvo duzno je da od gradana prima krivi¢ne prijave, predloge,
molbe, prituzbe, predstavke i druge podneske, kojima se podnosioci obracaju
javnom tuzilastvu radi zastite i ostvarenja svojih prava, pravnih interesa i
obaveza.

Za postupanje po zahtevima za slobodan pristup informacijama od javnog
znacaja u VJT Uzice zaduzen je Visi javni tuzilac, odnosno zamenik tuzioca
koga on odredi, kao i kolegijum tuzilastva u predmetima od posebnog znacaja.
Postupanje po zahtevima vrsi se u skladu sa Zakonom o slobodnom pristupu
informacijama od javnog znacaja i uputstvom Republi¢kog javnog tuzioca.
Pristup informacijama moze biti ogranicen samo u skladu sa propisima, a
Visi javni tuzilac odreduje koji podaci predstavljaju sluzbenu ili profesionalnu
tajnu, zbog cega se ne mogu dostaviti traziocu informacije.

Informator o radu VJT Uzice, pored napred navedenih, sadrZi i sve druge
potrebne informacije za ostvarivanje prava na pristup informacijama od
javnog znacaja: usluge koje tuzilastvo pruza zainteresovanim licima, postupak
pruzanja usluga, vrste informacija u posedu tuzilastva, vrste informacija
kojima omogucava pristup, nacin podnosenja zahteva i postupanja po njima,
kao i obrazac za podnosenje zahteva.
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Vise javno tuzilastvo u UzZicu ima svoju internet stranicu,®? kojom bi trebalo
da bude zadovoljena potreba ispunjavanja obaveze o javnosti rada. Medutim,
pretragom stranice uocava se da nedostaju sadrzaji.

U delu ,Gradani i javnost”, u podmenijima Saopstenja, Aktuelnosti, Projekti i
Oglasna tabla nema nijednog podatka. Jedino podmeni Korisni linkovi sadrzi
linkove ka povezanim institucijama, uz napomenu da je poslednje azuriranje
izvréeno 18. februara 2018. godine.

Meni ,Konkursi” ima formirane podmenije Javne nabavke i Konkursi, ali u njima
nema podataka. U meniju ,JTRS” (Javna tuzilastva RS) nalazi se Direktorijum
koji sadrzi kontakt podatke javnotuzilacke mreze u Srbiji. Arhiva sadrzi samo
Informator o radu i Finansijski izvestaj, a oba dokumenta azurirana su u martu
2022. godine. Meni ,Kontakt” sadrzi deo mape sa obelezenom lokacijom VJT
Uzice i podacima o adresi, broju telefona i telefaksa, imejl adresi, radnom
vremenu i vremenu i nadinu prijema stranaka.

Informator o radu, koji se nalazi na internet stranici VIT Uzice, kao $to je
ve¢ navedeno, azuriran je u martu 2022. godine, dok se u Jedinstvenom
informacionom sistemu informatora o radu, na sajtu Poverenika, nalazi
Informator o radu sacinjen po novom uputstvu i azuriran 2. decembra 2022.
godine. Link za ovaj Informator jos$ uvek nije postavljen na sajt VJT UzZice.

Od VJT UzZice informacije se traze na viSe nacina, a najzastupljenije je
upudivanje zahteva za pristup informacijama od javnog znacaja. Najcesdi
traZioci informacija su udruZenja gradana, drugi drzavni organi i mediji.
Najvise se traze informacije koje se odnose na rad i postupanje VJT UzZice
u konkretnim predmetima (saslusanja okrivljenih, podignute optuznice,
postupanje po krivicnim prijavama, podnetim prituzbama i predstavkama),
kao i informacije u vezi sa statistickim podacima i izve$tajima o radu. Broj
primljenih zahteva u prethodne tri godine je konstantan: u 2019. godini bilo
je 12 zahteva, u 2020. godini 10, a u 2021. godini bilo je 11 zahteva.®

Deo istrazivanja o javnosti rada VJT Uzice odnosio se i na saradnju sa lokalnim
medijima i advokatima. Advokati kojima se obratio Uzicki centar za ljudska
prava i demokratiju nisu bili voljni da se izjasne o tome da li su i u kojoj
su meri zadovoljni saradnjom sa VJT UzZice, dok su novinari naglasili da je
saradnja zadovoljavajuca u delu postupanja VJT Uzice po podnetim upitima i
zahtevima za pristup informacijama od javnog znacaja i da odgovore dobijaju
blagovremeno. Problem je u tome $to odgovori sadrze vrlo malo informacija,
dok se na neka pitanja uopste i ne odgovori, uz obrazlozenje da je to u interesu
istrage. Vise informacija dobijaju u neformalnim razgovorima, uz odbijanje
tuzilaca da javno istupe. Situacije u kojima se VJT Uzice samoinicijativho
obraca medijima izuzetno su retke i uglavnom protokolarnog tipa.

62 https://uewvijt.rs
63 Informator o radu VJT UzZice za 2021. godinu
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Zavrsne napomene

Otvaranjem Poglavlja 23 u pregovorima o pristupanju Srbije Evropskoj uniji
Republika Srbija se obavezala da sprovede reformu pravosuda. Prvi korak
je promena Ustava Republike Srbije, koja je izvrSena usvajanjem ustavnih
amandmana u 2022. godini. Slededi korak je uskladivanje seta pravosudnih
zakona® sa ustavnim amandmanima, $to je ucinjeno usvajanjem ovih zakona
u februaru 2023. godine.

Najbitnije izmene u vezi sa javnim tuzilastvom odnose se na:

« izbor javnih tuzilaca;

- zabranu uticaja na tuzilastvo;

« hijerarhijsku strukturu javnog tuzilastva;

« strukturu i nadleznosti Visokog saveta tuzilastva;
« samostalnost javnih tuzilaca;

« imunitet nosilaca javnotuzilacke funkcije.®

Za naredno istrazivanje ostaje da se vidi kako ¢e se izmene i dopune zakona
koji ureduju rad tuzilastva odraziti na institucionalnu efikasnost u radu VJT
Uzice u odnosu na izmereno stanje.

Preporuke

Nakon analize rada VJT Uzice u kontekstu opsteg vrsenja javnotuzilacke
delatnosti u Srbiji, a polazedi od pravnog okvira, najvaznija preporuka koja
se moze uputiti VIT UZice, a koja je u okviru njegovih nadleznosti i ovlascenja,
odnosi se na javnost rada. Potrebno je:

- da se tuzilastvo u vecoj meri otvori za javnost saopstenjima i detaljnijim
informacijama o svojim aktivnostima;

« da poboljsa statisticku obradu upisnika radi dobijanja kvalitetnijih
informacija o predmetima i postupanjima po njima;
« da azurira informator o radu u skladu sa Uputstvom Poverenika;®

« da unapredi svoju internet stranicu sadrzajima i dokumentima.

64 Set pravosudnih zakona obuhvata Zakon o sudijama, Zakon o uredenju sudova, Zakon o javnom
tuzilastvu, Zakon o Visokom savetu sudstva i Zakon o Visokom savetu tuzilastva.

65 Lidija Komlen Nikoli¢. ,Da li ¢e radne verzije zakona o tuzilastvu dovesti do brzeg pristupa gradana
pravdi?” Udruzenje javnih tuzilaca i zamenika javnih tuZilaca Srbije, 14. 2. 2023. https://uts.org.rs/da-
li-ce-radne-verzije-zakona-o-tuzilastvu-dovesti-do-brzeg-pristupa-gradjana-pravdi/

66 Uputstvo za izradu i objavljivanje informatora o radu organa javne vlasti (SL. glasnik RS 10/22).
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https://uts.org.rs/da-li-ce-radne-verzije-zakona-o-tuzilastvu-dovesti-do-brzeg-pristupa-gradjana-pravdi/

Time e biti povecana pristupacnost gradanima, sto ¢e popraviti opsti utisak
0 samom tuzilastvu.

Tabela 8: Finansijska sredstva VJT Uzice u 2021. godini

Neutrosena
sredstva
(RSD)

L CL T Procenat

izvrSenja

aproprijacije
(GE))

Plate, dodaci i naknade
zaposlenih (zarade)

2. Socijalni doprinosi na teret
poslodavca

3. Naknade u naturi

4. Socijalna davanja
zaposlenima

5. Naknada troskova za
zaposlene

6. Nagrade zaposlenima i ostali
posebni rashodi

7. Stalni troskovi

8. Troskovi putovanja

9. Usluge po ugovoru

10. Tekuce popravke i odrzavanje

11.  Materijal

12. Porezi, obavezne takse i
kazne

13. Novcane kazne i penali po
resenju sudova

14. Masine i oprema

UKUPNO

19.197.000,00

3.196.880,00

1000,00

546.879,00

1.449.392,26

2.000,00

900.000,00

50.000,00

10.401.000,00

150.000,00

520.000,00

61.000,00

1.000,00

300.000,00

36.776.151,26

Izvor: Informator o radu VJT Uzice za 2021. godinu.
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99,00%

98,99%

0%

99,45%

95,78%

0%

7719%

0,90%

97,89%

99,77%

99,80%

69,25%

0%

89,07%

97,78%

190.061,65

32.224,78

1000,00

3000,00

61.023,15

2000,00

205.282,62

49.550,00

218.941,90

348,50

1041,80

18.760,00

1000,00

32.796,00

818.030,40



Tabela 9: Tabelarni prikaz priliva predmeta po upisnicima u VIT UzZice

Broj predmeta po
zahtevima/prijavama

,KT" upisnik za punoletne ucinioce krivicnih dela — 68 89 90
broj krivi¢nih prijava

Vrste evidencije

.KTO" upisnik za podignute optuznice — broj 31 39 37
optuznih akata

.KTI" upisnik za naredbe o sprovodenju istraga — 58 48 50
broj istraga

,SK" upisnik za predmete o podnetim predlozima 1 17 24
i zaklju€enju sporazuma o priznanju krivice — broj

sporazuma

.KTM" upisnik za maloletne ucinioce krivicnih dela — 59 130 69

broj predmeta

,OIK" upisnik za oduzimanje imovinske koristi 1 4 3
proistekle iz krivicnog dela — broj predmeta

,KTR" upisnik za ostale krivicne predmete — broj 574 793 1038
predmeta
,KTN" upisnik za nepoznate ucinioce krivi¢nih dela — 3 10 9

broj predmeta

.MPPU" upisnik za medunarodnu pravnu pomo¢ i 4 1 6
medunarodnu saradnju — broj predmeta

.MPPI" upisnik za medunarodnu pravnu pomoc i 0 2 6
medunarodnu saradnju — broj predmeta

.Pov” i ,Str. pov” upisnik za predmete sa oznakom 26 26 26
stepena tajnosti strogo poverljivo — broj predmeta

A" upisnik za administrativne predmete i akte —broj 185 249 201
predmeta
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Vrste evidencije

.P" upisnik za personalne poslove — broj predmeta

.PI" upisnik o zahtevima i odlukama o ostvarivaju
prava na pristup informacijama od javnog znacaja —
broj predmeta

.R" upisnik za finansijsko-materijalne poslove — broj
predmeta

,KTPO" upisnik za prigovore osteéenog — broj
predmeta

.KTNI" upisnik za naredbe o sprovodenju istrage
protiv nepoznatog ucinioca krivicnog dela — broj
predmeta

,O" upisnik o obaveznim uputstvima i drugim
hijerarhijskim odlukama viSeg tuzilastva — broj
predmeta

.MP” upisnik za medunarodnu pravnu pomo¢ i
medunarodnu saradnju — broj predmeta

,KTZ" upisnik predmeta u drugostepenom
krivicnom postupku — broj predmeta

UKUPNO

Izvor: Informator o radu VJT Uzice za 2021. godinu.
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Savet za migracije
Grada Subotice

Autor: Ivana Vukasevic Beti
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Sazetak

Predmet ove analize su mere i aktivnosti koje sprovodi lokalni Savet za
migracije Grada Subotice, njegova efikasnost u radu sa izbeglim licima sa
prostora bivsih jugoslovenskih republika, sa interno raseljenim licima sa
podrudja Kosova i Metohije, sa povratnicima po sporazumu o readmisiji,
kao i sa migrantima bez utvrdenog statusa i traziocima azila. Posebno je
uzeto u obzir koliko je sam Savet, kao savetodavno telo osnovano u skladu
sa Zakonom o upravljanju migracijama,®’ ispunio pun delokrug poslova zbog
kojih je i osnovan, odnosno koliko je pratio i izveStavao, predlagao programe,
mere i aktivnosti kako bi efikasno upravljao migracijama na teritoriji za koju
je osnovan, u ovom slucaju za teritoriju Grada Subotice.

Nalazi istrazivanja pokazuju da Savet za migracije Grada Subotice ne koristi
svoje resurse iako ima kapaciteta da odgovori na zahteve i ciljeve zbog
kojeg je i osnovan. Druge institucije nisu uopste responzivne na konkretne
aktivnosti posmatrane institucije, vec se aktivnosti vise realizuju posredstvom
institucija iz kojih dolaze clanovi Saveta, kao i posredstvom posebno
osnovanog Radnog tela za migracije. Gradani nisu upoznati sa radom Saveta
za migracije, a korisnici su vise bili usmereni na rad lokalnog Poverenika za
izbeglice kada su u pitanju bila njihova prava i programi podrske predvideni
LaP-om, koji je doneo upravo Savet za migracije.

O Savetu za migracije

Nakon pocetka ratova na prostoru bivse Jugoslavije, a zatim i nakon NATO
bombardovanja SR Jugoslavije 1999. godine, Republika Srbija se kontinuirano
susretala sa prilivom velikog broja izbeglih i interno raseljenih lica. Prema
podacima Komesarijata za izbeglice i migracije, koji je kao posebna
organizacija u sistemu drzavne uprave osnovan Zakonom o izbeglicama,®
u Republici Srbiji je krajem 2021. godine jo$ uvek boravilo 25.300 lica sa
statusom izbeglice sa prostora bivse Jugoslavije i 196.140 osoba sa statusom
interno raseljenih lica iz AP Kosovo i Metohija.®® Kancelarija za readmisiju na
Aerodromu ,Nikola Tesla” evidentirala je tokom 2021. godine 518 povratnika,
347 punoletnih lica i 171 maloletno lice.”

Takode, priliv lica koja mogu biti u potrebi da dobiju medunarodnu zastitu, te
izbeglica i trazilaca azila sa prostora Afrike, Azije, Bliskog istoka, Juzne Amerike,
alii drugih delova sveta, traje bez prekida viSe od decenije. Republika Srbija je

67 Sl glasnik RS, br. 107/2012.
68 Sl glasnik RS, broj 18/92.

69 Izvestaj o radu Komesarijata za izbeglice i migracije za 2021. godinu, Beograd, mart 2022, https://bit.
ly/40U4Pyr

70 Ibid.

68


https://bit.ly/40U4Pyr
https://bit.ly/40U4Pyr

jedna od glavnih tacaka tranzita na zapadnobalkanskoj ruti kretanja izbeglica
i migranata, kojom svake godine prode vise desetina hiljada vrlo ranjivih
kategorija migranata, izmedu ostalog i stranih maloletnika bez pratnje
roditelja, Zena u riziku od rodno zasnovanog nasilja, stranaca sa posebnim
medicinskim potrebama itd. Prema podacima Komesarijata za izbeglice i
migracije, tokom 11 meseci 2022. godine, odnosno do 1. 12. 2022. godine
registrovan je priliv od preko 110.000 stranaca, trazilaca azila i migranata bez
utvrdenog statusa, koji su se prvi put javili i zatrazili smestaj u prihvatnim
centrima Sirom Republike Srbije, Sto u poredenju sa istim periodom 2021.
godine predstavlja povecanje za vise od 55%."

Radi sistematskog pracenja migracionih tokova na teritoriji R. Srbije, ali i
radi uvazavanja lokalnog konteksta, Narodna skupstina Republike Srbije
usvojila je krajem 2012. godine Zakon o upravljanju migracijama’?, kojim je
prvi put uspostavljen koordinirani sistem za upravljanje migracijama i kojim
su definisani osnovni pojmovi.

Pojam upravljanja migracijama definisan je tako da obuhvata:

« prikupljanjeianaliziranje podataka relevantnih za upravljanje migracijama;

* uspostavljanje jedinstvenog sistema prikupljanja, organizovanja i
razmene podataka;

- utvrdivanje i predlaganje ciljeva i prioriteta migracione politike;
« predlaganje i preduzimanje mera za sprovodenje migracione politike i
« koordiniranje organa drzavne uprave, koji obavljaju poslove vezane za

upravljanje migracijama.”

Zakon o upravljanju migracijama u ¢lanu 12 obavezuje lokalne samouprave
da obrazuju lokalni savet za migracije, koji ¢e na lokalnom nivou sprovoditi
migracione politike.

Savet za migracije obavlja poslove koji se odnose na:

1. pracenje migracija i izveStavanje Komesarijata o migracijama na teritoriji
autonomne pokrajine i jedinice lokalne samouprave;

2. predlaganje programa, mera i planova aktivnosti koje treba preduzeti
radi efikasnog upravljanja migracijama na njihovim teritorijama;

3. druge poslove u oblasti upravljanja migracijama, u skladu sa zakonom.

71 Dostupno na: https://reliefweb.int/report/serbia/unhcr-serbia-update-november-2022, pristupljeno
28.12.2022. godine.

72 Sluzbeni glasnik RS, broj 107/12.
73 Dostupno na: https://kirs.gov.rs/lat/migracije/o-migracijama; pristupljeno 28. 12. 2022. godine.
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Savet za migracije, Ciji se sastav ureduje aktom o njegovom obrazovanju,
po pravilu ¢ine predstavnici izvrSnog organa jedinice lokalne samouprave
(predsednik opstine/gradonacelnik ili ¢lan opstinskog/gradskog veca), centra
za socijalni rad, policijske uprave, sluzbe za zaposljavanje, poverenika i
opstinske, odnosno gradske uprave.

Nadlezni organ u autonomnoj pokrajini i jedinici lokalne samouprave, koji
obrazuje Savet za migracije, moze odluciti da u njegovom radu, pored veé
navedenih predstavnika, ucestvuju i predstavnici ustanova nadleznih za
poslove zdravlja i obrazovanja, predstavnik udruzenja za pitanja znacajna
za oblast migracija, kao i druga lica koja obavljaju poslove znacajne za
upravljanje migracijama na teritoriji za koju je nadlezan.

Savet za migracije, na zahtev Komesarijata, dostavlja izvestaj o preduzetim
merama i drugim pitanjima iz oblasti upravljanja migracijama na teritoriji za
koju je osnovan.

Prema podacima Komesarijata za izbeglice i migracije, do kraja 2022. godine
u 128 jedinica lokalne samouprave formirani su lokalni saveti za migracije,
u ¢ijem sastavu su predstavnici razlicitih institucija.” Svaka jedinica lokalne
samouprave, odnosno njen savet za migracije priprema i usvaja Lokalni
akcioni plan (LaP u nastavku teksta) kao strateski dokument, odnosno
kao planski dokument kojim ¢e biti regulisan, odnosno poboljSan polozaj
migracionih grupa na toj teritoriji.

Do sada je 157 jedinica lokalne samouprave proslo obuku i bilo uklju¢eno u
izradu jednog ili vise lokalnih akcionih planova. U prethodnom periodu je u
specificnim ciljevima lokalnih akcionih planova akcenat stavljen na resavanje
stambenih potreba i na ekonomsko osnazivanje najugrozenijih kategorija
izbeglica, interno raseljenih lica i povratnika po readmisiji.

Kada je re¢ o traziocima azila i migrantima bez utvrdenog statusa, 47
jedinica lokalne samouprave predvidelo je svojim planovima aktivnosti koje
su usmerene na jacanje kapaciteta jedinice lokalne samouprave, kao i na
podizanje svesti i tolerancije sredine u kojoj postoji vedi broj migranata ili u
kojoj funkcionise migrantski centar.

Nakon usvajanja Strategije za ekonomske migracije i Akcionog plana prosiren
je delokrug aktivnosti koje akcioni planovi obuhvataju: ekonomske migracije/
dijaspora, demografska problematika, tj. populaciona politika na lokalu i
trgovina ljudima kao posebno osetljivo pitanje koje prati migracije. Do sada
su obukom za unapredenje metodologije za izradu lokalnih akcionih planova
obuhvaceni predstavnici 51 jedinice lokalne samouprave iz Centralne Srbije
i 7 jedinica lokalne samouprave iz AP Kosovo i Metohija.

74 Dostupno na: https://kirs.gov.rs/lat/migracije/o-migracijama; pristupljeno 28. 12. 2022. godine.
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Savet za migracije Grada Subotice

Savet za migracije Grada Subotice” osnovan je prvi put skoro dve godine
nakon pocetka primene Zakona o migracijama, odnosno oktobra 2014.
godine.”® Sastav Saveta se tokom godina menjao u skladu sa promenama
u institucijama iz kojih su imenovani ¢lanovi Saveta. Medutim, uvidom u
Resenja o osnivanju’’, jasno se vidi da je 2016. godine ¢lan Saveta za migracije
postao i predsednik Radne grupe za pracenje migracija, koji je istovremeno
i ¢lan Gradskog veca Subotice za socijalnu zastitu (koji se ne spominje kao
¢lan u aktuelnom sastavu Saveta iz 2020. godine), dok je 2020. godine Savet
dobio jos jednog clana, koji je predstavnik Crvenog krsta Subotice.”

Istog meseca SkupsStina Grada Subotice odlucila je da usvoji i prvi LaP
za reSavanja pitanja izbeglih, interno raseljenih lica i povratnika u Gradu
Subotici za period 2014-2016. godine. Ovim LaP-om, koji poslove Saveta
za migracije definise istovetno kao $to je predvideno i samim Zakonom o
upravljanju migracijama, nisu bile obuhvacene izbeglice koje dolaze iz Afrike,
Azije i drugih delova sveta, traZioci azila, kao i migranti, odnosno drZavljani
tre¢ih drzava, iako je Subotica tada veé duZi niz godina bila grad u kojem
se okupljao i boravio veliki broj ovih lica. U prvom LaP-u su se pod pojmom
izbeglice podrazumevala samo izbegla i prognana lica sa prostora Hrvatske
i Bosne i Hercegovine, a pod interno raseljenim licima gradani Republike
Srbije, koji su prognani sa Kosova i Metohije. Tek se u slede¢em LaP-u za
period 2017-2021. godine spominju nove kategorije stranaca. Grad Subotica,
odnosno Savet za migracije je, od svog prvog osnivanja 2014. godine, pa do
kraja 2022. godine, usvojio dva LaP-a. Prvi za period 2014-2016. i drugi za
period 2017-2021. godine.

U trenutku osnivanja, oktobra 2014. godine, ¢lanovi Saveta za migracije bili
su: gradonacelnik Grada Subotice, koji je bio i predsednik Saveta, te ¢lan
Gradskog vecéa Grada Subotice zaduZen za oblast socijalne zastite; predstavnik
Centra za socijalni rad Grada Subotice; predstavnik Policijske uprave Grada
Subotice; predstavnik Nacionalne sluzbe za zaposljavanje; predstavnik Gradske
uprave Grada Subotice i predstavnik Doma zdravlja Grada Subotice. U sastavu
poslednjeg aktivnog saziva Saveta za migracije iz novembra 2020. godine,

75 Radi sto boljeg upoznavanja sa radom ovog lokalnog saveta za migracije, 13. jula 2022. godine
Gradskom veéu Grada Subotice podnet je zahtev za pristup informacijama od javnog znacaja u vezi
sa aktivnostima, preduzetim merama i opstim u¢inkom, odnosno u vezi sa efikasno$cu rada ove lokalne
institucije. Dostavljena su i ReSenja o obrazovanju Saveta za migracije Grada Subotice iz 2014, 2016.
i 2020. godine, koja je donelo Gradsko vece Subotice. Takode, dostavljeno je i ReSenje o obrazovanju
Radne grupe za pracenje migracija na teritoriji Grada Subotice od 10. 11. 2020. godine iako je ova
Radna grupa formirana prvi put 2015. godine.

76 ReSenje o obrazovanju Saveta za migracije Grada Subotice, broj: 111-561-93/2014, od 09. 10. 2014. godine.
77 ReSenje o obrazovanju Saveta za migracije Grada Subotice, broj:11-021-68/2016, od 14. 7. 2016. godine.
78 Resenje o obrazovanju Saveta za migracije Grada Subotice, broj:11-02-18/2020, od 10. 11. 2020. godine.
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pored ve¢ navedenih predstavnika institucija, nalaze se i predstavnik Crvenog
krsta Subotice, kao i Poverenik za izbeglice Grada Subotice.”

Interna efikasnost

Pojedinacna uloga i obim ovlasc¢enja svakog ¢lana Saveta nisu definisani
posebnim dokumentom. Poslovi koje Savet obavlja definisani su ReSenjem
o obrazovanju, a odgovaraju poslovima koje Savet moze obavljati u skladu
sa Zakonom o upravljanju migracijama. Prema podacima iz poslednjeg LaP-a
iz 2017. godine, u Gradu Subotici bilo je registrovano 10.500 izbeglih i 3500
interno raseljenih lica, $to je u tom trenutku cinilo 9,89% ukupnog broja
gradana i gradanki (po popisu stanovnistva iz 2011. godine, Grad Subotica
imao je 141.554 stanovnika). Kada je re¢ o traziocima azila i migrantima bez
utvrdenog statusa, za sada nema podataka da u Subotici borave lica koja
su dobila medunarodnu zastitu u skladu sa Zakonom o azilu i privremenoj
zastiti (SL. glasnik RS, br. 24/2018). U prihvatnom centru u Subotici ne borave
trazioci azila, ve¢ isklju¢ivo migranti ¢iji status nije utvrden. Njihov broj varira
tokom godina. Smestajni kapacitet ovog centra ne prevazilazi 300 kreveta.

Vazno je naglasiti da je Savet bio najaktivniji tokom izrade, pracenja realizacije
i evaluacije Lokalnih akcionih planova 2014. i 2017. godine, koji se odnose na
unapredenje polozaja izbeglih i interno raseljenih lica i povratnika u Subotici.
Drugim LaP-om, usvojenim za period 2017-2021. godine, identifikovane su
nove grupe potencijalnih korisnika usluga, kao $to su ,migranti u potrebi bez
utvrdenog statusa” i trazioci azila. Kako se u samom LaP-u navodi, s obzirom
na veliku fluktuaciju migranata u potrebi Ciji status nije reSen, kao i na Cinjenicu
da su ova lica konstantno prisutna na teritoriji Grada Subotice, potrebno je
preduzeti mere kako bi se unapredio kvalitet Zivota u lokalnoj sredini.

Ovaj LaP uraden je uz stru¢nu pomoc¢ i podrsku Komesarijata za izbeglice
i migracije, a u okviru tadasnjeg projekta ,Jacanje kapaciteta i pruzanje
pomoci u resavanju izbeglicke krize", koji je finansirala Ambasada Danske,
a implementirala NVO ,Danski savet za izbeglice”. U ovom dokumentu se
u kategoriji migranata i trazioca azila prvi put spominju i deca bez pratnje
roditelja kao prioritetna grupa definisana LaP-om. Inace, prema podacima
Komesarijata za izbeglice i migracije (u daljem tekstu KIRS), Evropska unija
je za podrsku lokalnim akcionim planovima 40 opstina i gradova izdvojila 3,7
miliona evra, dok je UNHCR izdvojio 2,7 miliona dolara.®

79 Resenje o obrazovanju Saveta za migracije Grada Subotice, broj:11-02-18/2020, od 10. 11. 2020. godine.

80 Dostupno na: https://kirs.gov.rs/lat/lokalni-akcioni-planovi/o-lap-ovima, pristupljeno 28. 12. 2022.
godine.
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Kada je re¢ o odlukama usmerenim na ostvarenje specificnih ciljeva
predvidenih Lokalnim akcionim planom za period 2017-2021. godine,
Savet za migracije kao savetodavno telo nije donosio posebne odluke,
vec su Clanovi Saveta u okviru svojih ovlaséenja i poslova u institucijama
koje predstavljaju ucestvovali u pripremanju specifi¢nih ciljeva, odnosno u
odlucivanju o njihovoj realizaciji. Posebno je naglaseno da je pomoc pri
reSavanju stambenog pitanja i unapredenju uslova stanovanja dobilo 65
porodica izbeglih lica, 14 porodica interno raseljenih lica, kao i dve porodice
povratnika po readmisiji.

0Od 10. 11. 2020. godine, kada je osnovan aktuelni saziv Saveta, pa do avgusta
2022. godine, Savet za migracije Grada Subotice nije se nijednom sastao.
Prema stavu sekretarijata Gradske uprave nadleznog za poslove drustvenih
delatnosti koji obavlja stru¢ne, administrativne i tehnicke poslove za Savet,
¢lanovi Saveta bavili su se poslovima vezanim za Savet, kao i aktivnostima
u vezi sa sprovodenjem LaP-a u okviru svojih poslova u institucijama koje
predstavljaju.

Takode, clanovi Saveta nisu imali organizovane obuke o upravljanju
migracijama iako je Zakonom o upravljanju migracijama predvidena ta
mogucnost, ve¢ su takve obuke pohadali ¢lanovi Saveta, takode, u okviru
institucija u kojima rade, ali o tome ne postoji posebna evidencija.

Na zahtev Komesarijata za izbeglice i migracije, a u skladu sa Zakonom
o upravljanju migracijama, Savet za migracije Grada Subotice dostavio je
samo jedan izves$taj o radu, i to za 2020. godinu. Medutim, jedinice lokalne
samouprave, na Cijoj teritoriji se nalaze prihvatni centri za migrante ili koje su
na tranzitnoj ruti, u toku jedne godine u zavisnosti od aktivnosti dostavljaju
mesecne ili periodi¢ne izvestaje. U Izvestaju za 2020. godinu®' Savet za migracije
obavestava Komesarijat za izbeglice i migracije o preduzetim aktivnostima. U
samom izvestaju ne navode se izri¢ito aktivnosti Saveta, ve¢ samo Cinjenica
da je Savet za migracije formiran ReSenjem Gradskog veca Grada Subotice
10. 11. 2020. godine, nakon Sto je formirana lokalna vlast u avgustu 2020.
godine. Takode, navode se individualne, odnosno zajednicke aktivnosti i
odrzani sastanci gradonacelnika Subotice, kao i zajednicke aktivnosti KIRS-a,
PU Subotica radi relokacije migranata iz Prihvatnog centar u Subotici, kao i
svih onih koji su u to vreme boravili van smestajnih kapaciteta. Takode, navodi
se da su ¢lanovi Saveta redovno prisustvovali mesecnim sastancima, koji se
odrzavaju u Prihvatnom centru za smestaj migranata u Subotici. Sa tim u vezi,
izuzetno je vazno naglasiti da je gradonacelnik Subotice oktobra 2020. godine
obrazovao Radnu grupu za pracenje migracija na teritoriji Grada Subotice,
koja na osnovu Resenja o osnivanju ima zadatak da prati, analizira i razmatra
pitanja migracija na teritoriji Grada Subotice, da koordinira aktivnosti radi

81 lzvestaj Saveta za migracije Grada Subotice za 2020. godinu, broj: 11-561-10/2021, od 9. 2. 2021. godine.
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reSavanja problema migracionih tokova, kao i da analizira stanje i daje
predloge mera za reSavanje uocenih problema. Troskovi funkcionisanja Radne
grupe bice regulisani posebnim ReSenjem gradonacelnika. Interesantno je
da u sastav posebno osnovane Radne grupe za praéenje migracija zapravo
ulaze predstavnici identi¢nih institucija kao u lokalni Savet za migracije Grada
Subotice: predstavnik Gradskog veca, Poverenik za izbeglice i migracije kao
predstavnik KIRS-a, predstavnik Centra za socijalni rad, predstavnik Doma
zdravlja, predstavnik PU Subotica, predstavnik Crvenog krsta, ali i predstavnik
Komunalne policije, kao i direktor Doma za za decu ometenu u razvoju
.Kolevka". Navedena Radna grupa formirana je kao operativno telo i sastaje
se jednom mesecno u prostorijama Prihvatnog centra za migrante. Prema
tome, iz dostavljenog Godisnjeg izvestaja o radu Saveta za migracije, moze
se zakljuciti da su ¢lanovi Saveta prisustvovali spomenutim sastancima u
Prihvatnom centru viSe u svojstvu ¢lanova Radne grupe za praéenje migracija
nego kao ¢lanovi Saveta za migracije.

Postavlja se pitanje da li je bilo neophodno osnivati posebnu Radnu grupu
kada ve¢ postoji lokalni Savet za migracije, koji je mogao aktivnije da se bavi
pitanjima migracija i drzavljana trecih drzava, odnosno pitanjima migranata u
potrebi bez utvrdenog statusa, kako ih sam LaP definiSe, a ne samo interno
raseljenim licima sa Kosova i Metohije i licima koja su izbegla sa prostora
bivse SFRJ. Odnosno, postavlja se pitanje da li je kapacitet samog Saveta
mogao vise da se iskoristi u vezi sa merama i aktivnostima koje je preduzimala
Radna grupa u istom sastavu.

Ovakvo svojevrsno delegiranje nadleznosti u vezi sa migrantima iz trecih
drzava i osnivanje posebne Radne grupe koja bi se samo time bavila, pored
postojanja aktivhog Saveta za migracije, moglo bi se opravdati jedino
¢injenicom da se tokom niza godina pojacala fluktuacija ove kategorije, te
da su Ceste promene situacije na terenu, njihovih potreba i da, samim tim,
postoji potreba da se brze i adekvatnije reaguje nego onda kada su u pitanju
potrebe izbeglih lica sa prostora bivse Jugoslavije i interno raseljenih sa
Kosova i Metohije. S obzirom na to da se sam Savet kao savetodavno telo,
izuzetno retko sastaje, potreba da se preduzimaju efikasne mere zbrinjavanja
i reagovanja na migracijski tok u Subotici realizovana je formiranjem posebne
Radne grupe, koja se i definiSe kao operativho radno telo. Radi vece
komplementarnosti rada ove dva lokalna tela, koja imaju gotovo identic¢nu
nadleznost i gotovo identi¢an sastav, predlaze se samo da se Savet za
migracije vise angazuje u vezi sa kategorijom lica koja su definisana kao
migranti bez utvrdenog statusa i trazioci azila, a njegove preporuke i misljenja
mogu biti implementirana u rad same Radne grupe.

Na kraju, vazno je spomenuti da se tokom trajanja vanrednog stanja u
Republici Srbiji, proglasenog usled pandemije COVID-19, stanjem u vezi sa
migracijama i potrebama ovih kategorija stranaca bavio iskljucivo Gradski
Stab za vanredne situacije, posto u tom periodu Savet nije zasedao.
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Institucionalna povezanost

Savet za migracije, kao savetodavno telo, nije saradivao sa drugim drzavnim
organima, medunarodnim i nevladinim organizacijama, ve¢ se saradnja
odvijala u okviru poslova i ovlaséenja u institucijama koje ¢lanovi Saveta
predstavljaju. U izvestaju Saveta medu konkretnim zajednickim aktivnostima
pojedinih institucija koje Cine Savet navode se i zajednicke aktivnosti
Komesarijata za izbeglice i migracije, MUP-a, Policijske uprave (u daljem tekstu
PU) Subotice i Grada Subotice vezane za relokaciju migranata iz Prihvatnog
centra Subotica i iregularnih migranata, koji se nalaze van Prihvatnog centra.

Takode, sam Savet nije saradivao ni sa Upravom Prihvatnog centra za
migrante u Subotici, vec se svi poslovi obavljaju iskljucivo posredstvom Radne
grupe, koja svoje sastanke odrzava jednom mesec¢no upravo u prostorijama
pomenutog Prihvatnog centra. Zapravo, nakon $to je osnovana ova Radna
grupa, sva pitanja koja se odnose na migrante i potencijalne traZioce azila
Lpreneta” su u njenu nadleznost, a sam Poverenik za izbeglice i migracije Grada
Subotice, kao i Savet za migracije ne bave se ovom kategorijom stranaca.

Uzimajudi u obzir rizik od eksploatacije, kojem su trazioci azila i migranti bez
utvrdenog statusa izlozeni tokom puta od zemalja porekla do destinacijskih
zemalja, vazno je medu drugim radnim telima osnovanim na nivou Grada
Subotice za zastitu razlicitih drustvenih grupa izdvojiti Lokalni tim za borbu
protiv trgovine ljudima.

Pogledamo li ReSenje® o obrazovanju Lokalnog tima za borbu protiv trgovine
ljudima, mozemo videti da Tim Cine predstavnici identicnih institucija koji ¢ine
i Savet za migracije, te Radnu grupu za pracenje migracija Grada Subotice,
pored predstavnika nekoliko lokalnih nevladinih organizacija. Na ,Celu” ovog
radnog tela nalazi se ista osoba, odnosno njom rukovodi ¢lan Gradskog veca
za socijalna pitanja, koji je ujedno i ¢lan Saveta za migracije, ali i predsednik
Radne grupe za pracenje migracija. Medu zadacima i ciljevima rada ovog
lokalnog tima nigde se trazioci azila i migranti bez utvrdenog statusa ne
spominju kao kategorija lica koja je u riziku od trgovine ljudima. Sa druge
strane, iz dostupnih informacija o radu Saveta moze se zakljuciti da Savet
saradnju sa Lokalnim timom za borbu protiv trgovine ljudima ne vidi kao
komplementarnu svom radu.

Dalje, Savet za migracije nije reagovao na povecanje ksenofobije u Gradu
Subotici. Kako je u dostavljenom odgovoru na zahtev za informacije od
javnog znacaja obrazlozeno, organizovanih ksenofobi¢nih i antimigrantskih
aktivnosti u Subotici nije bilo. Medutim, cinjenice govore suprotno. Prvi
masovniji protest protiv migranata u Subotici odrzan je neposredno pre

82 Resenje o obrazovanju Lokalnog tima za borbu protiv trgovine ljudima, broj 111-56-8/2018, od 28. 8.
2018. godine.
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uvodenja vanrednog stanja 2020. godine. Naime, 1. 3. 2020. godine u centru
Subotice okupilo se oko 500 gradana, koji su od lokalnih vlasti zahtevali da
sve migrante smeste u prihvane centre, a ne da oni mogu slobodno da ,lutaju
gradom”, jer se ne osecaju bezbedno i brinu za svoju decu.® Protesti su se
nastavili i u narednom periodu. Sa tim u vezi, smatramo da je izuzetno vazno
da se Savet za migracije potrudi da gradani Subotice budu bolje informisani
i da se smanji ksenofobija, jer je u Sirem kontekstu to vazan deo pracenja
stanja i upravljanja migracijama na teritoriji lokalne samouprave.

llustracija 8: Mapa institucionalnog aranZmana Saveta za migracije Grada Subotice

Gradsko vece
Gradonacelnik

Savet za Radna grupa za
migracije pracenje migracija
Ko}ml;asalr'uat'za Policiiska ubrava Privatni centri za Domovi zdravlja
1zbeglicel y P smestaj migranata i bolnice
migracije

Legitimnost institucije

Savet nema posebnu komunikacijsku strategiju, a sva komunikacija sa
gradanima odvija se posredstvom pres-sluzbe Grada Subotice. Navodi se
da gradani Subotice, odnosno korisnici nisu zainteresovani za rad ovog
savetodavnog tela, veé viSe za ostvarivanje svojih individualnih prava,
odnosno za aktivnosti u vezi sa realizacijom LaP-a za unapredenje izbeglih
i interno raseljnih lica i povratnika u Gradu Subotici, postojanje aktuelnih
konkursa i mogucnosti raspisivanja novih. O tome se najvise informisu kod
Poverenika za izbeglice i migracije. Kada su u pitanju programi pomodi
predvideni samim LaP-om, svi konkursi i obavesStenja redovno se oglasavaju u
sredstvima javnog informisanja. Tokom 2021. godine bila su svega tri zahteva
za pristup informacijama od javnog znacaja upuéena Gradskom vecu Grada
Subotice, a nijedan se nije odnosio na rad Saveta za migracije Grada Subotice.
Takode, nije bilo upita gradana niti predloga za unapredenje rada Saveta za
migracije Grada Subotice.

83 ,Protest u Subotici zbog ilegalnih migranata: Deca ne smeju sama u $kolu, oni kradu, pale namestaj”,
Telegraf, 1. 3. 2020, http://bit.ly/3YIAOUW
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Zakljucak

Iz svega analiziranog i navedenog mozemo zakljuciti da, barem u slucaju
Saveta za migraciju Grada Subotice, kapaciteti, odnosno resursi ovog
savetodavnog dela nisu iskoris¢eni i da nema prihvatljivog objasnjenja za
vrlo limitiran rad ovog tela. U prilog tome govori i ¢injenica da se Savet nije
niti jednom sastao od svog poslednjeg osnivanja novembra 2020. godine,
kao i da u trenutku pisanja ovog izvestaja (decembar 2022. godine) Grad
Subotica, kao jedinica lokalne samouprave, jos uvek nema usvojen nov LaP,
bududi da je prethodni bio predviden za period 2017-2021. godine. Ovo
Savetodavno telo nije bilo uklju¢eno u neke od kljucnih aktivnosti vezanih
za migracije, kao sto su predlaganje edukacija za ¢lanove Saveta ili aktivna
uloga u pokusajima smanjenja ksenofobije u Subotici, rad na pravovremenom
informisanju gradana o prisustvu migranata i trazilaca azila radi smanjenja
dezinformacija i laznih vesti.

Procena i predlaganje aktivnosti koje se odnose na trazioce azila i migrante
neregulisanog statusa preneta je na lokalnu Radnu grupu za pracenje
migracija, Cija je efikasnost mnogo primetnija i koja, prema izvestaju Saveta,
vrlo aktivno radi. S obzirom na zakonom jasno predvidene nadleznosti
lokalnih saveta za migracije, moze se zakljuditi da je Savet u proteklom
periodu imao vrlo limitiranu ulogu.

Zbog svog specificnog polozaja, Grad Subotica se vec jednu celu deceniju
nalazi na zapadnobalkanskoj ruti, na kojoj postoji kontinuirani priliv izbeglica i
migranata bez utvrdenog statusa. Ne treba prenebregnuti ¢injenicu da nema
pouzdanih pokazatelja na osnovu kojih se moze opravdano ocekivati da ¢e
se u narednom periodu tranzit izbeglica i migranata zaustaviti, te ¢e ova
lokalna samouprava, ali i njeni gradani, i dalje imati potrebu da preduzima
najrazlicitije aktivnosti u vezi sa efikasnim upravljanjem migracijama. Tu se
posebno misli na podizanje nivoa prihvatnih, odnosno smestajnih kapaciteta,
rad sa posebno ranjivim grupama, zadovoljenje humanitarnih potreba
migranata, razli¢ite komunalne aktivnosti neophodne za funkcionisanje grada,
ali i na izuzetno vaznu strategiju rada na prevenciji i suzbijanju ksenofobije
i govora mrznje, koja je tokom 2022. godine gotovo u potpunosti izostala.

Sa tim u vezi, vazno je naglasiti da su u svim lokalnim samoupravama, ukoliko
ispunjavaju odredene kriterijume (jedan od kriterijuma je i postojanje Saveta
za migracije), Uredbom o utvrdivanju Programa podsticaja za sprovodenje mera
{ aktivnosti neophodnih za dostizanje utvrdenih ciljeva iz oblasti upravljanja
migracija u jedinicama lokalne samouprave 8 (koja se kontinuirano godisnje

84 Donosi se na osnovu ¢lana 17 Zakona o upravljanju migracijama (SL. glasnik RS, br. 107/12) i ¢lana 42,
stav 1 Zakona o vladi (Sl. glasnik RS, br. 55/05) kojim se utvrduju podsticaji, mere i aktivnosti, kao i
visina sredstava za podsticanje sprovodenja mera efikasnog upravljanja migracijama na nivou lokalne
samouprave.
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donosi od 2015. godine) predvidena odredena materijalna sredstva, i to
svake godine, kako bi upravljanje migracijama bilo $to efikasnije i u skladu
sa potrebama na lokalnom nivou. Kada su u pitanju migranti bez utvrdenog
statusa i trazioci azila, Uredba predvida podsticaj za lokalne samouprave
u vezi sa dve mere i aktivnosti: 1) promovisanje i jacanje tolerancije prema
migrantima u jedinicama lokalne samouprave u kojima su smesteni, i to
radi povecanja tolerancije, otklanjanja predrasuda i razvoja komunikacije
i dijaloga; 2) jacanje kapaciteta jedinica lokalne samouprave, na cijim
teritorijama postoji poveéan broj migranata, dodelom sredstava za aktivnosti
unapredenja kapaciteta jedinica lokalne samouprave, i to za urgentno
reSavanje elementarnih uslova zZivota i otklanjanje posledica nastalih usled
povecanja broja migranata koji se grupisu na teritorijama jedinica lokalne
samouprave, na kojima se nalaze centri za azil i prihvatni centri, kao i na
teritorijama jedinica lokalne samouprave, na kojima se ne nalaze pomenuti
centri, ali koje trpe povedan priliv migranata (upravljanje otpadom, saniranje
i odvozenje smeca, obezbedivanje usluga vodosnabdevanja i kanalizacije,
usluga higijenskog i sanitarnog odrzavanja, kao i drugih usluga namenjenih
stvaranju uslova za normalno funkcionisanje prostora za smestaj migranata,
kao i druge sli¢ne aktivnosti).

S obzirom na postojece negativno reagovanje javnhog mnjenja na migrante
sa neutvrdenim statusom, jedan od prioriteta za naredni period — koji bi
sam Savet za migracije trebalo da uoci, definiSe i predlozi kao aktivnost
— trebalo bi da bude upravo rad na adekvatnom informisanju gradana i
aktivnom doprinosenju smanjenja ksenofobije odrzavanjem razlicitih tribina,
javnih diskusija i debata, pruzanjem podrske i edukacijom novinara u vezi sa
manje senzacionistickim, a vise profesionalnim i adekvatnim izvestavanjem
na tu temu.

Preporuke

« Neophodno je da se Savet za migracije vise ukljuci u teme koje se odnose
na prisustvo velikog broja migranata u Subotici i sve izazove u vezi sa
tim, bez obzira na postojanje Radne grupe, a ne da se bavi samo ,starim”
tradicionalnim korisnickim grupama, kao Sto su izbegla lica sa prostora
bivse Jugoslavije, interno raseljena sa prostora AP Kosovo i Metohija i
povratnika.

 Treba predlagati mere i aktivnosti koje se odnose na programe smanjenja
ksenofobije i rad na pravovremenom i tacnom informisanju gradana o
stanju u gradu u vezi sa migrantima, posebno zato $to je ova aktivnost
predvidena kao prioritet Uredbom o utvrdivanju Programa podsticaja za
sprovodenje mera [ aktivnosti neophodnih za dostizanje utvrdenih ciljeva
iz oblasti upravljanja migracija u jedinicama lokalne samouprave.
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- Savet za migracije treba kontinuirano, ucestalije i redovno, barem dva
puta godisnje, a po potrebi i CeS¢e, da odrzava sastanke.

« Potrebno je unaprediti transparentnost rada Saveta za migracije,
mogucnost da se gradani bolje upoznaju sa radom ovog tela, kao i
mogucnost da predlazu teme koje su znacajne za njih same.

+ Treba omoguditi dodatne stru¢ne obuke za ¢lanove Saveta.
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Savet za bezbednost
u Pozegi

Autori: Miroslav Tamburi¢ i Goran Dukic

Organizacija:
Forum civilne akcije FORCA Pozega




Uvod

Proslo je 20 godina otkako je u Srbiji zapoceto formiranje prvih lokalnih
saveta za bezbednost, koji su deo razvoja koncepta policije u zajednici. Od
tada, samo neki saveti rade u kontinuitetu, a rezultati njihovog rada uglavnom
su nepoznati i gradanima nevidljivi. Broj saveta znatno je poveéan tokom
2016. 1 2017. godine.

Takva dinamika moze se dovesti u vezu sa usvajanjem Zakona o policiji
2016. godine,®> kojim je unapreden pravni okvir za njihovo osnivanje. Ovaj
zakon omogucdio je jedinicama lokalne samouprave i gradskim opstinama
da formiraju savetodavna tela radi nadzora nad radom policije na lokalnom
nivou. Pravni osnov za formiranje ovih tela postojao je i ranije. Zakonom o
lokalnoj samoupravi®® omoguéeno je skupstini grada ili opstine, odnosno
gradonacelniku ili predsedniku opstine da formiraju radna tela, koja ¢e
razmatrati pitanja iz nadleznosti lokalne samouprave. Zatim, lokalne savete
za bezbednost moguce je osnovati i statutima opstina i gradova, kao i
poslovnicima o radu lokalne skupstine.

Novi Nacrt zakona o unutrasnjim poslovima iz 2022. godine predvida da
Lpolicija pruza podrsku i uestvuje u radu savetodavnih i radnih tela za
bezbednost u okviru jedinica lokalne samouprave” (¢l. 27). Ova tela pomazu
organima lokalne vlasti da razmatraju izvestaj o stanju bezbednosti na svom
podrudju i zauzimaju stavove o bezbednosnim prioritetima (Cl. 182).

Jedini plan koji usmerava rad lokalnih saveta za bezbednost u Srbiji jeste
davnasnja Strategija policije u zajednici iz 2013. godine,®” koja je istekla. lako
su sacinjeni modeli koji bi trebalo da uobli¢e unutrasnju organizaciju rada
saveta, postoje najrazlicitije prakse kad je re¢ o njihovom osnivanju, ¢lanstvu i
dinamici rada. Jedan od klju¢nih nalaza iz malobrojnih istrazivanja, koja su se
bavila njihovim radom, jeste da je saradnja lokalne samouprave sa policijom
dobra i da policijski sluzbenici redovno uéestvuju u njihovom radu.® Ovo je
donekle i neocekivano jer se, prema postoje¢em pravnom okviru, saradnja
policije sa organima lokalne samouprave uglavnom zasniva na dobrovoljnosti,
dok nedostaju strateski pristup i institucionalizacija. Otuda su se lokalni saveti
za bezbednost pokazali kao pravi mehanizmi, posredstvom kojih lokalna
samouprava i policija, u saradnji sa ostalim akterima iz zajednice, planiraju
i uskladuju rad na unapredenju bezbednosti gradana na lokalnom nivou.
Posredstvom saveta kao savetodavnih tela ovaj vid saradnje poprima obrise
stalnosti, te oni predstavljaju primer partnerstva policije i lokalne samouprave.

85  Sluzbeni glasnik RS, br. 6 od 28. januara 2016, br. 24 od 26. marta 2018, br. 87 od 13. novembra 2018.
86 Sluzbeni glasnik RS, br. 129/2007, 83/2014 - dr. zakon, 101/2016 — dr. zakon, 47/2018 i 111/2021 dr. zakon)
87 Sluzbeni glasnik RS, br. 43 od 17. maja 2013.

88 S.Dordevic, B. Elek i N. Gaji¢. Lokalni saveti za bezbednost u Srbiji: stanje i potrebe. SKGO, Beograd, 2018.
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Imajudi u vidu ovakvo stanje, ovaj izvestaj treba da predstavi izazove i
dobre prakse, koji su identifikovani istrazivanjem rada lokalnog Saveta za
bezbednost u Pozegi. Na osnovu uvida u osnivacka dokumenta i u ona
proistekla iz rada ovog tela u PozZegi, kao i na osnovu intervjua sa ljudima
koji su bili uklju¢eni u njegov rad, istrazivanje treba da podstakne diskusiju
o tome kako se rad ovog tela moze unaprediti, ali i kako se naucene lekcije
mogu iskoristiti u drugim opstinama, gde su ova tela osnovana ili gde postoje
planovi da se oforme.

Lokalni Savet za bezbednost opstine Pozega

Lokalni Savet za bezbednost u Opstini Pozega osnovan je 2015. godine
odlukom Skupstine opstine Pozega, koja je donela i akt o osnivanju Saveta
u skladu sa ¢lanom 17 Poslovnika o radu Skupstine i ¢clanom 42 Statuta
Opstine Pozega. Savet nema poslovnik o radu, ali se vodi zapisnik na
odrzanim sednicama Saveta. Savet o svojim zaklju¢cima obavestava javnost
posredstvom lokalnih medija — TV PoZega i Radio PoZega.

Prema prvoj odluci od 11. juna 2015. godine o izboru Clanova Saveta za
bezbednost, sastav Saveta bio je u skladu sa preporukama Ministarstva
unutrasnjih poslova i Stalne konferencije gradova i opstina (u daljem tekstu
SKGO), $to je kasnije publikovano u Priru¢niku za delovanje Saveta za
bezbednost u gradovima i opstinama.®® U sastav su izabrani predstavnici:

« MUP-a (Policijske stanice Pozega);

« Centra za socijalni rad;

« lokalne samopuprave (predsednik Opstine);

« pravosuda (predsednik Osnovnog suda u Pozegi);
« zdravstvenog sektora (direktorka Doma zdravlja);
« civilnog sektora;

- obrazovnih ustanova (direktor srednje Skole).

Narednim resenjem iz 2016. godine menjaju se imenovana lica, dok se
zadrzava postojeca struktura Saveta. ReSenjem iz 2020. godine narusena je
struktura u odnosu na preporuke, tako da u novom Savetu za bezbednost
nema predstavnika suda, organizacija civilnog drustva i obrazovnih ustanova.
U savet su izabrani:

« dva predstavnika lokalne samouprave (predsednik i zamenik predsednika
Opstine);
« predstavnik MUP-a (komandir Policijske stanice u Pozegi);

89 MUP, SKGO, Beograd, 2015, https://www.osce.org/files/f/documents/a/0/217011.pdf.

83


https://www.osce.org/files/f/documents/a/0/217011.pdf

« predstavnik Kulturnog centra Pozega;
* penzionisani propadnik MUP-g;
* predstavnik inspekcijske sluzbe.

Prema odluci o osnivanju, nadleznost ovog Saveta je:

« identifikovanje problema ¢lanova zajednice, narocito onih najranjivijih,
koji se odnose na pitanja bezbednosti, ose¢anja sigurnosti i druge
probleme vezane za kvalitet Zivota;

¢ razvijanje projekata koji odgovaraju na ove probleme (u saradnji sa
drugim opstinskim organizacijama i gradanima);

+ promovisanje znacaja bezbednosti u zajednici i preventivnih aktivnosti;

¢ upoznavanje javnosti sa ulogom i delovanjem lokalnog saveta za

bezbednost.

Pored Savet za bezbednost, u Opstini Pozega osnovan je i Savet za
bezbednost saobradaja, koji se bavi isklju¢ivo bezbednoséu saobracaja.
Savet za bezbednost Opstine Pozega posebnu paznju posvetio je radu
policije u Pozegi, koja se vidi kao klju¢ni akter u ovoj oblasti. U koordinaciji
sa opstinskim organima i drugim akterima u oblasti bezbednosti, donet je
zakljucak da se Savet u svom radu najvise bavi preventivnim radom.

llustracija 9: Mapa institucionalne povezanosti LSB Pozega®

Dom zdravlja Pozega

Mediji .J

Osnovni sud u Pozegi

<9

<4

Policijska stanica Pozega

%

,) Centar za socijalni rad

Lokalni savet za
bezbednost
Opstine Pozega

,) Opétinska uprava

4
9

Obrazovne ustanove

%

Organizacije civilnog drustva

90 Prema preporukama iz Priru¢nika za delovanje LSB u gradovima i opstinama (MUP, SKGO, Beograd, 2015).
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Poslovima iz oblasti bezbednosti u Opstini Pozega bave se: MUP, Javno
tuzilastvo, Osnovni sud u Pozegi, Vatrogasna sluzba i vojska. U okviru
preventivnog delovanja, radom policije u zajednici i delovanjem lokalnog
saveta za bezbednost stvaraju se uslovi da se u prevenciju ukljuce razliciti
subjekti zajednice, svi nivoi vlasti, udruzenja, gradani, mediji i poslovna
zajednica. Policija u saradnji sa lokalnom samoupravom mora prvo da radi
na uspostavljanju poverenja i zajedniStva, i da preuzme lidersku ulogu
u savetu usmeravanjem zajedni$tva na bezbednosne inicijative iz oblasti
policije u zajednici.

Savet za bezbednost u Pozegi bio je ukljucen u niz aktivnosti, kao $to su, na
primer:

+ analiza stanja bezbednosti u zajednici, prikupljanje informacije od klju¢nih
ustanova i od gradanstva;

 priprema i sprovodenje plana komunikacije, kojim se gradanima
obezbeduje naclin da svoje stavove prenose lokalnom Savetu za
bezbednost;

« iniciranje aktivnosti koje nisu u direktnoj vezi sa problemima iz oblasti
bezbednosti, ali koje mogu znadjano uticati na bezbedonosnu strukturu
Opstine Pozega.

Savet za bezbednost nema posebno mesto za sastanke, pa koristi prostor
u zgradi Opstinske uprave Pozega, $to vazi i za sve druge savete opstine.

Savet za bezbednost, u skladu sa osnivackom odlukom, odgovara i podnosi
izvestaje Skupstini opstine Pozega, koja o izvestaju glasa i usvaja ga. Nema
dostupnih podataka o tome da li je u prethodnom periodu bilo slucajeva
kada je Skupstina glasala i usvajala ove izvestaje.

Presek planiranja i delovanja Saveta

Prema odluci o osnivanju, Savet za bezbednost dobio je mandat da do 2022.
godine:

« Analizira stanje bezbednosti u Opstini Pozega (analiza svih redovnih i
vanrednih sportskih, kulturno-umetnickih i drugih slicnih dogadaja koji
imaju bezbedonosni rizik, i to bez obzira na nivo rizika);

« Prikuplja podatke o pitanjima koja se odnose na bezbednost i oseéanje
sigurnosti gradana. To moze podrazumevati podatke o bezbednosti
na putevima, bezbednosti na radnom mestu, o pretnjama, poput
kriminaliteta ili elementarnih nepogoda, kao i informacije o socijalnim
pitanjima koja se odnose na bezbednost i osecanje sigurnosti gradana;
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- Analizira uticaj dolaska auto-puta nadomak Pozege i izazove u sektoru
saobracaja;

* Ispita javno mnjenje, cime sakuplja korisne informacije o stavovima ljudi
iz lokalne zajednice;

+ ldentifikuje uzrocnike zbog kojih se gradani ne osecaju sigurno;

- Identifikuje aktivnosti koje mogu biti ucinjene radi poboljsanja
bezbednost i osecanja sigurnosti gradana.

Nisu dostupni podaci o tome $ta je iz ovog plana realizovano niti da i su
mereni efekti sprovedenih aktivnosti. Savet za bezbednost ne vodi evidenciju
o svojim aktivnostima ili se ta evidencija ne arhivira propisno, buduci da ti
podaci nisu dostupni.

Analiziranjem statistickih podatak za period 2019-2021. godinu®' dolazimo do
zakljucka da ukupno stanje bezbednosti na podruéju Opstine Pozega moze biti
ocenjeno kao povoljno. Za navedene tri godine na podrucju opstine izvrSeno
je ukupno 1060 krivi¢nih dela ili prosec¢no 353,33 krivicna dela po godini. Od
navedenog broja krivicnih dela, nepoznati izvrsioci pocinili su 440 dela ili
prosecno po godini 146,67, a od tog broja rasvetljena su 334 dela ili 75,91%, tj.
identifikovani su izvrsioci. Bez obzira na visok procenat rasvetljavanja krivi¢nih
dela koja su izvrsili nepoznati izvrSioci, potrebno je sve snage usmeriti ka
smanjenju ukupnog broja izvrsenih krivi¢nih dela, Sto bi u velikoj meri uticalo
na povecanje stepena bezbednosti. Istovremeno, u periodu 2018-2021. godine
broj pravosnazno osudenih lica za krivi¢na dela izvrSena na teritoriji Opstine
Pozega iznosi u proseku 183 (videti llustraciju broj 10).

llustracija 10: Pravoznazno osudena lica za krivi¢na dela izvrSena na teritoriji Opstine Pozega
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91 lzvor: Vrhovni kasacioni sud, Statistika o radu sudova opste nadleznosti za 2019. godinu, str. 276,
https://bit.ly/40XRGET. Statistika o radu sudova opste nadleznosti za 2020. godinu, str. 262, https://bit.
ly/3lou5N6. Statistika o radu sudova opste nadleznosti za 2021. godinu, str. 271, https://bit.ly/3YxNt8U.
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Sto se tice broja slu¢ajeva narusavanja javnog reda i mira, u prethodne tri
godine podneto je ukupno 735 zahteva za pokretanje prekrsajnog postupka
zbog ucinjenih prekrsaja ili u proseku 245 godi$nje. Najces¢a mesta izvrsenja
prekrsaja jesu kuéa/stan i ugostiteljski objekti (oko 40%), tako da je u narednom
periodu potrebno planirati mere koje bi trebalo da smanje broj prekrsaja na
ovim mestima. Kada je re¢ o bezbednosti saobradaja, u analiziranom periodu
na podrudju Opstine Pozega dogodilo se 465 saobracajnih nezgoda ili u
proseku 155 godisnje. U tim nezgodama 233 lica zadobila su lake telesne
povrede, 74 teske, dok je, nazalost, 16 lica izgubilo Zivot.*?

S obzirom na ¢injenicu da kroz teritoriju Opstine Pozega prolaze dva drzavna
puta, da drzavnim putem 1-B reda broj 23 (Ca¢ak-Uzice) u proseku dnevno
prode oko 10.000 vozila, da Opstina Pozega ima razvijenu putnu mrezu
lokalnih kategorisanih i nekategorisanih puteva, ovi statisticki podaci
pokazuju da postoji odredena povoljnost kada je re¢ o stanju ukupne
bezbednosti saobracaja, ali svakako ostavljaju i veliki prostor za delovanje
radi smanjenja ukupnog broja nezgoda, narocito onih sa tezim posledicama.

Interna efikasnost

lako Savet ima jasne ingerencije i eksplicitna zaduZenja, ipak nije postigao
zadovoljavajuéi nivo efikasnosti rada. Dok je u periodu odmah nakon
$to je osnovan Savet bio aktivan u okviru svojih ingerencija, nakon 2019.
godine njegove aktivnosti zamiru ili bar nema formalnih dokaza, zapisnika,
o njegovom radu. Tokom 2016. godine, prema dostupnom zapisniku,
prezentovana je analiza rezultata u sektoru bezbednosti za 2015. godinu,
kao i analiza bezbednosnih rizika za teku¢u 2016. godinu. Obe analize radila
je Policijska stanica u Pozegi. Pored toga Sto je razmatrao navedene analize,
Savet je kao radno telo ucestvovao i u izradi Strategije razvoja Opstine
PoZega za period 2016-2021 godinu. Nema relevantnih podataka o tome
da se Savet sastajao nakon 2019. godine.

Promenom sastava Saveta nije doslo do pomaka u radu ili pak taj pomak nije
dokumentovan. Na osnovu raspolozivih zapisnika i razgovora sa pojedinim
¢lanovima Saveta, klju¢nu ulogu u aktivnostima imali su predstavnici
Policijske stanice u Pozegi (izrada analiza, ukljucivanje u izradu strateskog
plana opstine), dok je nedostajala inicijativa lokalne samouprave i drugih
¢lanova Saveta. S obzirom na to da izrada novog Plana razvoja Opstine
PoZega nije ni zapocleta, nema ni aktivnosti Saveta vezanih za ucestvovanje
u Radnoj grupi, poput onih iz 2016. godine.

92 lzvor: Statistika o radu sudova opste nadleznosti, Vrhovni kasacioni sud 2019. godina (str. 276), 2020.
godina (str. 262), 2021. godina (str. 271).
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Tabela 10: Dugorocne oblasti delovanja Saveta za bezbednost Opstine Pozega prema

preporukama SKGO

Oblast delovanja Indikatori za merenje

Bezbednosna
zastita lica

Bezbednosna
zastita imovine

Maloletnicka
delinkvencija

Javni red

Komunalni red

Sprecavanje
diskriminacije

Zastita zivotne
sredine

Bezbednost
saobracaja

Ubistva, teske telesne povrede, nasilje u porodici, silovanja,
ugrozavanje sigurnosti, izazivanje opsSte opasnosti, krivicna
dela u vezi sa drogom

Krade, teske krade, oStecenje tude stvari

Vrsnjacko nasilje, krade, tuce, posedovanje narkotika,
ispisivanje grafita

Broj javnih skupova, sportskih priredbi, prekrsaja (svada,
tuca, drsko i bezobzirno ponasanje)

Problemi u vezi sa psima i drugim zivotinjama bez nadzora,
ispisivanje grafita, neosvetljeni javni prostori, podzemni
prolazi, park staze, prekrsaji (buka, rad ugostiteljskih
objekata duze od propisanog radnog vremena)

Polozaj LGBT zajednice, polozaj manjinskih nacionalnih
zajednica, krivicna dela (izazivanje rasne, verske mrznje

i netrpeljivosti, povreda ravnopravnosti, rasna i druga
diskriminacija, zloCini iz mrznje, prituzbe na diskriminaciju)

Pozari, poplave, nasipi, skladistenje otpada, divlje deponije

Broj vozila u saobracaju, saobradajne nezgode, stradala
lica, povredena lica, deca, broj skola, stanje vertikalne i

horizontalne saobracajne signalizacije, praéenje i izmena
rezima saobracaja

Nije dokumentovano da su sprovodene aktivnosti u navedenim oblastima
delovanja. Oblast bezbednosti saobracaja istovremeno pokriva Savet za
bezbednost saobracaja, koji je osnovan 2016. godine i ¢ije su aktivnosti do
2020. godine pratili lokalni i regionalni elektronski mediji. Sve aktivnosti vezane
za bezbednost sprovode organi u cijoj su nadleznosti. Meduinstitucionalna
saradnja realizuje se u skladu za pozitivnim pravnim propisima (npr. Saradnja
Policijska stanica Pozega i Centra za socijalni rad).

Na osnovu raspolozivih ¢injenica mozemo zakljuciti da su statisticki pokazatelji
pada kriminaliteta u Opstini PoZzega posledica delovanja aktivnoti MUP-a, t.
Policijske stanice u Pozegi, bez aktivnog ucestvovanja lokalne samouprave
i Saveta za bezbednost.
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Institucionalna povezanost

Lokalni Savet za bezbednost bio je reprezentativniji u prvoj godini nakon
osnivanja nego Sto je danas. Vidljiva je medusektorska saradnja kroz
ucestvovanje u radu Saveta i angazovanje Saveta kao radne grupe u
procesu izrade Strateskog plana razvoja Opstine Pozega. Nakon tog perioda
nema dokumentovanih aktivnosti Saveta, a samim tim ni institucionalnog
povezivanja sa drugim subjektima relevantnim za bezbednost u lokalnoj
zajednici.

Legitimnost institucije

Komunikacija izmedu istrazivaca i <lanova Saveta bila je veoma profesionalna
i blagovremena, ali je zajednicki konstatovano da je Savet pasivan i da nema
pisanih tragova o delovanju Saveta tokom prethodnih godina. Postojeca
dokumenta o konstituisanju i radu Saveta dobijena su u kratkom vremenskom
roku, na osnovu pisane molbe upuéene nadleznoj skupstinskoj sluzbi. Deo
informacija prikupljen je tokom razgovora sa Odeljenjem za drustvene
delatnosti, opstinskim sluzbenicima, predstavnicima policijske stanice, kao
i sa bivsim i sadasnjim Clanovima Saveta. Tokom razgovora sa opstinskim
sluzbenicima uoceno je da vecina njih ne zna da postoji Savet. Promenom
izabranih lica u organima Skupstine opstine, kao i promenom odredenih
vrsilaca duznosti u opstinskoj upravi, doslo je do revitalizacije rada nekih
skupstinskih saveta (npr. Saveta za socijalna pitanja), ali ne i Saveta za
bezbednost. 1z razgovora sa gradanima, politicki aktivnim pojedincima,
predstavnicima udruzenja, privrednicima, prosvetnim radnicima i mladima,
zakljucuje se da ni oni ne znaju da postoji Saveta za bezbednost. Prema
raspolozivim informacijama koje su dobijene od skupstinskih sluzbi, niko od
gradana ni udruzenja nije se obracao Savetu.

Preporuke
Potrebno je:

« reaktivirati rad Saveta za bezbednost Opstine Pozega;

« uskladiti sastav Saveta sa preporukama iz Priru¢nika za delovanje Saveta
za bezbednost u gradovima i opstinama iz 2015. godine, tako da on,
pored predstavnika policije i opstinske uprave, obuhvati i predstavnike
Centra za socijalni rad, obrazovnih institucija, medija, nevladinog i
zdravstvenog sektora i predstavnike nacionalnih manjina;

« izraditi plan komunikacije, interni i eksterni (prema gradanima, drugim
institucijama);
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uvesti transparentnost u rad Saveta, te ukljuciti aktivno predstavnike
medija;

obezbediti sredstva u budzetu lokalne samouprave za rad Saveta, svake
godine, u okviru odgovarajuéih budzetskih linija i u skladu sa zakonom;

revidirati postojeci plan rada Saveta;

razmeniti iskustva sa drugim lokalnim savetima za bezbednost u
opsStinama u Srbiji.
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Metodoloski pristup

Metodoloski pristup koji koristimo u nasoj analizi detaljno je objasnjen
u prvom izdanju Institucionalnog barometra,® tako da ga ovde necemo
ponavljati, ve¢ ¢emo samo ukratko predstaviti ,korpe” indikatora, objasniti
njihovu primenu i jos jednom podsetiti na glavne prednosti ovakvog pristupa.

.Korpe” indikatora

.Korpe"” indikatora

Legitimnost / izlazni legitimitet

Institucionalna povezanost

Interna efikasnost

EFEKTIVNOST INSTITUCLJE

1) INTERNA EFIKASNOST

Ova ,korpa” se fokusira na interno funkcionisanje institucije i njene kapacitete.
Indikatori produktivnosti (npr. opredeljena sredstava po zaposlenom, vreme
potrebno za postupanje po predmetu i sl.) otkrivaju nam ukupan kapacitet
institucije (npr. manjak/visak radne snage ili njenu kvalifikovanost).

Indikatori opredeljni u ovoj ,korpi” trebalo bi pre svega da nam daju odgovore
na sledeca pitanja:

93 Institucionalni barometar, 2018, PrEUgovor koalicija, str. 15-18, dostupno: https://preugovor.org/
Institucionalni-barometri/1480/Institucionalni-barometar.shtmi
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1. Da liinstitucija raspolaze adekvatnim kapacitetima da efikasno vrsi poslove
iz svoje nadleznosti?

2. Da liinstitucija adekvatno koristi resurse koje ima na raspolaganju?

2) INSTITUCIONALNA POVEZANOST

Druga ,korpa” indikatora se fokusira na funkcionisanje konkretne institucije
u institucionalnom aranzmanu u kom deluje. U ovoj ,korpi” zapravo
merimo responzivnost drugih institucija, koje zajedno sa posmatranom ¢ine
institucionalni aranzman, na inpute koje dobijaju od posmatrane institucije.
Zapravo, posmatramo kako na odredene produkte rada posmatrane institucije
u ovim slucajevima reaguju institucije koje sa njom cine institucionalni
aranzman. Upravo navedeni produkti rada posmatrane institucije u ovim
slucajevima predstavljaju preduslov za postupanje drugih institucija u sistemu.

Analizom ovih ,veza" mozemo tacno detektovati gde se nalazi problem
unutar sistema, tj. gde dolazi do ,tacke prekida®, da li u posmatranoj instituciji
ili pak u drugim delovima sistema.

Indikatori opredeljni u ovoj ,korpi” trebalo bi pre svega da nam daju odgovore
na slededa pitanja:

1. Koliko su institucije koje, zajedno sa posmatranom cine institucionalni
aranzman, responzivne na rezultate rada posmatrane institucije?

2. Koliko je posmatrana institucija responzivna na ,akcije” institucija koje
zajedno sa njoj Cine institucionalni aranzman?

3) LEGITIMNOST INSTITUCUJE

Treca ,korpa” indikatora prati odnos izmedu posmatrane institucije i njenih
krajnih ,korisnika”, tj. gradana. Osnovna premisa je da efektivne institucije
zadobijaju poverenje, tj. da rezultati prozivode poverenje. Ova ,korpa” ima
dve dimenzije — percepciju gradana o posmatranoj instituciji i njihovo iskustvo
sa njom.

Indikatori opredeljeni u ovoj ,korpi” trebalo bi da odgovore na sledeca pitanja:

1. Da li gradani prepoznaju posmatranu instituciju (da li su upoznati sa
njenom ulogom i nadleznostima)?

2. Da li su gradani zadovoljni radom posmatrane institucije?

3. Da li gradani imaju poverenje u posmatranu instituciju?
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Primena , korpi indikatora” na odredenu
instituciju

U cilju formulisanja konkretnih indikatora za odredenu instituciju neophodno
je izvrsiti kvalitativnu i kvantitativnu analizu institucionalnog dizajna.

Ova analiza se odvija u 5 koraka.

Analiza institucionalnog dizajna u pet koraka

Korak 1.

Identifikovanje razloga za uvodenje institucije
u pravni sistem, tj. identifikovanje zeljenog
ishoda/promene koju institucija
funkcionisanjem treba da obezbedi.

Identifikovanje ulaznih, procesnih i izlaznih
vrednosti institucije, sa posebnim osvrtom na
klju¢ne nadleznosti/mehanizme koji su na
raspolaganju instituciji.

Korak 4.

Identifikovanje kljucnih veza izmedu posmatrane
institucije i drugih organa/institucija,

tj. institucionalne povezanosti celokupnog
institucionalnog aranzmana.

Korak 5.

Identifikovanje klju¢nih veza u kontaktiranju
gradana i korisnika, tj. opstoj ili specificnoj
grupi koja je krajnji korisnik ,usluga” koju
pruza institucija.

2)
Korak 3.
Mapiranje ukupnog relevantnog institucionalnog
® aranzmana, tj. drugih organa/institucija sa kojima
posmatrana institucija treba adekvatno da saraduje
kako bi se postigao Zeljeni ishod/promena.
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Glavne prednosti ovakvog pristupa

Metodoloski pristup koji smo primenili ima puno prednosti, posto omogucava
kombinovanje razlicitih indikatora, kako administrativnih, tako i iskustvenih
te onih koji se odnose na poverenje gradana. Klju¢ne prednosti ovakvog
pristupa su:

1. On objedinjuje stavove i iskustva svih zainteresovanih strana, posebno
gradana, ¢ime stvarno adresira inkluzivnost i odgovornost institucija.
Efektivne institucije stvaraju poverenje krajnjih korisnika (gradana) ili
drugih specifi¢nih aktera.

2. ,Korpeindikatora” je moguée modifikovati tako da odgovaraju potrebama
razlicitih institucija u sistemu, $to svakako omogucava procenu efektivnosti
celokupne institucionalne strukture. Samim tim, pomaze u identifikaciji
loseg institucionalnog dizajna ili kljuénih nedostataka i problema, i
omogucava formulisanje konkretnih preporuka i reSenja za njihovo
prevazilazenje.

3. Sam po sebi, on predstavlja robusni monitoring i analiticki ,alat”, a rezultati
dobijeni njegovom primenom mogu da budu dobar izvor informacija za
razlicite zainteresovane strane, kako za aktere civilnog drustva, tako i za
donosioce odluka.

4. Ovakav pristup kombinuje administartivne podatke sa podacima o
percepciji i iskustvima na nacin koji obezbeduje multidimenzionalnu
perspektivu.

5. On suzava prostor za proizvoljno tumacenje i interpretaciju dobijenih
rezultata zbog toga sto su ,korpe indikatora” medusobno uravnotezene
upravo da bi se izbeglo fokusiranje na pojedinacni indikator. Tri ,korpe”,
koje odrazavaju tri dimenzije institucionalne efektivnosti, stvaraju sistem

.checks and balance” unutar mernog okvira.

6. Podaci potrebni za analizu u velikoj meri ve¢ postoje, evidencije se veé
vode, neophodno ih je samo adekvatno koristiti i redovno azurirati, Sto
znaci da, ukoliko bi drzava preuzela ovakav pristup, on ne bi iziskivao bilo
kakva dodatna sredstva.
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